
Chef de projet affaires (H/F) - FERROVIAIRE
Concevoir - Rechercher / Préparer - Organiser / Produire - Réaliser / Installer -
Maintenir / Gérer - Administrer / Acheter - Commercialiser 

Management - Gestion de projets

Le-la chef de projet affaires est à l’interface entre le client, et la définition, puis l’exécution d’un

projet d’affaire complexe. Il anime une équipe pluridisciplinaire associée à la gestion et à

l’exécution du projet. Dans ce cadre, il-elle assure la relation commerciale ainsi que le pilotage

des offres.

MISSION PRINCIPALE

Le-la chef de projet affaires est responsable fonctionnel d’une équipe pluridisciplinaire dont les membres

ne sont pas nécessairement dédiés à plein temps. La constitution de cette équipe peut varier selon les

phases et les enjeux du projet. Il-elle porte, au nom de l’entreprise, la bonne exécution d’un contrat client

sur des affaires complexes.

ACTIVITÉS

Analyse de la demande client

Définition des spécifications techniques d’un projet avec les clients internes et externes

Cadrage d'un projet industriel

Management et pilotage de projets

https://www.observatoire-metallurgie.fr/metiers/concevoir-rechercher-preparer-organiser-produire-realiser-installer-maintenir-gerer-0


COMPÉTENCES

COMPÉTENCES PROFESSIONNELLES

Assister la force de vente dans la constitution d'une réponse technique, commerciale, contractuelle,
budgétaire et planning

Définir la faisabilité et la rentabilité du projet en s'appuyant sur les équipes

Analyser les contraintes techniques

Négocier avec les clients

Assurer la relation client

Analyser et évaluer les risques

Piloter un projet

Suivre l'état d'avancement des projets

Assurer la traçabilité des projets

Gérer financièrement des projets complexes

COMPÉTENCES COMPORTEMENTALES

Se montrer agile et pro actif dans ses démarches (intrapreneuriat)

S'adapter aux changements, à l'incertitude et à la complexité

Comprendre les enjeux relationnels et de pouvoirs en entreprise

Développer l'empathie et l'écoute positive

Entretenir des relations assertives avec les différents interlocuteurs

Prendre en compte plusieurs paramètres à la fois dans ses analyses et décisions (vision systémique)

Effectuer une veille permanente sur la réglementation et les normes liées à son activités et les risques
judiciaires encourus

Assurer une communication efficace avec son environnement de travail, direct, les clients, les
fournisseurs

Etre capable de travailler seul ou en équipe interculturelle et pluridisciplinaire, et en réseau

Identifier ses besoins d'apprentissage et apprendre régulièrement, y compris en auto-apprentissage dans
les domaines associés à sa fonction

Transmettre des savoirs et savoir-faire

Intéger l'éco-responsabilité, dans toutes les dimensions de sa fonction



COMPÉTENCES TRANSVERSES

Déployer des méthodes de résolution de problèmes

Mener des actions commerciales

Définir et mettre en œuvre des indicateurs de coût, de qualité, de délais adaptés aux besoins du projet

Déployer des méthodes de résolution de problèmes

Manager des équipes projets

Maîtriser l'anglais techniques voire d'autres langues étrangères

Exploiter les outils informatiques et numériques

Piloter les données -intelligence artificielle et Big Data- utiles à l'élaboration de la prise de décision

Comprendre et utiliser les informations du Big Data, tout en restant attentif à ses limites

Contribuer à la cyber-sécurité de l'entreprise : intégrer le risque de cyber-criminalité dans ses activités

MÉTIERS DE PROXIMITÉ
TRÈS PROCHE

Chef de projet industriel (H/F) - AUTOMOBILE

PROCHE

Chargé d'affaires (H/F)

ÉLOIGNÉ / ÉVOLUTION

Directeur commercial (H/F)

ACCÈS AU MÉTIER

https://www.observatoire-metallurgie.fr/metiers/concevoir-rechercher-preparer-organiser-produire-realiser-installer-maintenir-gerer
https://www.observatoire-metallurgie.fr/metiers/acheter-commercialiser/charge-daffaires
https://www.observatoire-metallurgie.fr/metiers/acheter-commercialiser/directeur-commercial


LES DIPLÔMES

Ce métier est accessible avec un bac + 5, un diplôme d’ingénieur ou une expérience équivalente

(mécanique, hydraulique, électrotechnique, électronique) et une formation orientée sur le management de

projet


