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BDC ¢ Le suivi d’un plan d’actions lié a une
action commerciale

Acheter - Commercialiser

Achats - Commerce

COMPETENCES

Assurer le suivi d’'un client

Exploiter un outil de gestion commerciale
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(CERTIFICATIONS)

> Les interlocuteurs

L'UIMM territoriale la plus proche
Représentant des salariés
Directement en entreprise
Conseiller d’orientation

Conseiller en évolution profesionnelle : Pdle
emploi, APEC...

> |dentification

N° Cert. : (CQPM 0027)
Etat : Active
RNCP : 34301BC03

> Dispositif d’acces
Qui peut accéder a la certification ?
Jeunes et adultes
Salarié(e)s
Intérimaires
Demandeurs d'emploi

Comment accéder a la certification ?

Par la formation
CPF

Contrat d’apprentissage (si mobilisation du CPF)
Contrat de professionnalisation expérimental
Plan de développement des compétences

CPF transition Prof.

POE (Individuelle/collective)

Par la Validation des Acquis de I'Expérience
Période de Professionnalisation

Plan de formation
CPF
Congé VAE
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