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MISSION(S) VISÉE(S) PAR LA QUALIFICATION

Le technicien de service maintenance en ascenseurs

assure des missions de maintenance préventive et corrective, principalement sur des ascenseurs, et

parfois sur des escaliers mécaniques, des trottoirs roulants (horizontaux ou sur plans inclinés dits «

travelators »), des monte charges, des sièges monte escalier, des monte-plats, ou des plateformes

verticales. Ses interventions s’effectuent sur des ensembles ou des sous-ensembles liés à

l’EEEA (électricité, électronique, électrotechnique, automatismes), à la mécanique, à l’hydraulique, et à

l’informatique et leurs programmations associées.

Afin d’optimiser et d’améliorer la performance, la sécurité ou la configuration d’un ascenseur, le technicien

de maintenance intervient également dans la modernisation par l’amélioration de ses fonctionnalités

(sécurité, confort, disponibilité et fiabilité). Il analyse les données, participe à des actions d'amélioration

continue et propose des solutions techniques. Son rôle inclut également l’identification des axes

d'amélioration, l'intégration ou le remplacement d’équipements conformes sur des appareils existants, ainsi

que le test, et l'évaluation des améliorations obtenues.

ACTIVITÉS

En fonction des différents contextes et/ou organisations des entreprises, les missions ou activités du

titulaire portent sur :

La réalisation d’une maintenance préventive sur ascenseurs 

La réalisation d’une maintenance corrective sur ascenseurs

https://www.observatoire-metallurgie.fr/certifications/installer-maintenir/technicien-de-service-maintenance-en-ascenseurs
https://www.observatoire-metallurgie.fr/certifications/installer-maintenir/technicien-de-service-maintenance-en-ascenseurs


La modernisation d’un ascenseur afin d’améliorer ses performances (sécurité, confort,

disponibilité et fiabilité)

COMPÉTENCES

Contrôler l’état de fonctionnement d’un ascenseur

Réaliser une intervention de maintenance préventive sur ascenseurs

Diagnostiquer une défaillance sur un ascenseur  

Réaliser une intervention de maintenance corrective sur un ascenseurs

Identifier les axes de modernisation afin d’intégrer ou remplacer un équipement sur un appareil existant

Tester et remettre en service l’équipement modernisé, et évaluer l’amélioration attendue

LES MÉTIERS LIÉS

Technicien / Technicienne d'installation ou maintenance industrielle

> Les interlocuteurs

L’UIMM territoriale la plus proche

Représentant des salariés

Directement en entreprise

Conseiller d’orientation

Conseiller en évolution profesionnelle : Pôle
emploi, APEC…

> Identification

Niveau :  4
N° Cert. : 1999 0180 R
État : Active
RNCP : RNCP36923

> Dispositif d’accès

Qui peut accéder à la certification ?
Jeunes et adultes

Salarié(e)s

Intérimaires

Demandeurs d’emploi

Comment accéder à la certification ?

Par la formation
Contrat de professionnalisation

Plan de développement des compétences

POE (Individuelle/collective)

CPF
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