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~ Cequilfaut savoir sur
les dispositifs d'aide au recrutement

Le saviez-vous ?

De nombreuses aides nationales et régionales existent pour vous aider a:

- financer partiellement ou totalement votre besoin en recrutement

- recruter et intégrer votre future recrue
Elles varient en fonction du public recruté, du type de contrat et de la région dans laquelle I'entreprise
est située.

(&2 Enquoi ca consiste ? —

Il suffit d'identifier votre besoin, de prendre connaissance des critéres d'éligibilité, de vous rapprocher des struc-
tures concernées qui accompagnent le public visé.
Il existe des aides financiéres, des aides a la formation, des aides au recrutement et des aides pour le main-

tien et développement de I'emploi. .
La petite astuce
£ Qu'est-ce que ava apporter? O A

adaptez votre besoin en recrutement

Double apport : financier et social (recruter des publics éloignés en fonction des aides qui existent

de I'emploi). puis rapprochez-vous de votre

Aussi et surtout une souplesse dans la relation contractuelle et conseiller.iere service entreprises de
une ouverture a de nouveaux dispositifs de recrutement. Pdle-Emploi.

€ Comment faire ?

Laissez-vous guider.!
Les aides nationales :

Touteg leg informationg gont vigibles sur le gite de Pole-Emploi
https://entreprige.pole-emploi.fr/ aides-embauche/touteglegaides

Les aides régionales :

Rapprochez-vous de :

Votre UMM
Votre OPCO AR2i
Le GEIQ [ndugtrieg

Selon votre besoin, prenez soin de développer de bonneg relations avec leg structures d’ingertion profesgionnelle ou leg écoles
pour qu’elles vous guident dang le sourcing de candidats, le type de contrat adapté et vous apportent un appui administratif.




Ce qu'il faut savoir sur
les réflexes du recrutement

Le saviez-vous ?

Dans votre démarche de marque employeur, I'expérience du-de la candidat-e représente un enjeu fonda-
mental, que la relation avec le-la candidat-e se concrétise ou non. En tant que candidat-e, la qualité des
expériences vécues au moment du processus de recrutement, conditionne d'ores-et-déja sa future expé-
rience collaborateur chez vous.

: : —
@ Enquoicaconsiste?

Il est essentiel de soigner la qualité des échanges en adoptant une posture idéale dans les différentes étapes
du recrutement. Pour ce faire, adoptez les bons réflexes !

Les 7 réflexes :

Partir des attentes du-de la candidat-e .

Faire preuve de curiosité pour creuser les doutes L etlte aStuce

Faire confiance a son intuition a p

Equilibrer 'échange, abandonner le rapport dominant-dominé

S'intéresser aux profils qui paraissent moins attractifs X

Soigner la qualité des rencontres et des échanges avec le-la candidat-e en ta.nt que candlld:—.}t-e Iorsgue vous

. i ) ) . aussi, vous avez ete recrute-e.

Etre disponible pour répondre aux candidats-es Qu'avez-vous apprécié ? Qu'au-
riez-vous aimé améliorer ?

Rappelez-vous de votre expérience

NooswN S

£ (u'est-ce que cava apporter ?

Une relation équilibrée afin d'instaurer une relation de confiance entre vous et le-la candidat-e.
ll-elle sera davantage ouvert-e a exprimer ses attentes et vous pourrez mieux vérifier si il-elle correspond a votre besoin.
L'objectif étant de trouver une adéquation parfaite entre le-la candidat-e et le poste a pourvoir.

£ Comment faire ?

Recruter n’est pas une mince affaire et il faut identifier vos points d’amélioration en tant que
recruteur-euse et ceux de votre processus de recrutement.

Pour améliorer votre posture, il est recommandé de vérifier apreg chague recrutement gi vous avez
respecté leg 7 reflexes. Formaligez-leg en penge-bete ! A défaut, identitier la gituation dang la%uelle _
vous n'avez pag honore Te reflexe_ pour comprendre vos besoing et vous améliorer. Coté candidat-e, il
est préconige de golliciter leur avig ‘par le biaie d'un questionnaire de satigfaction aprés chaque phase
realieée dang le procescus de recrutement. Les candidafe apprécient donner leurg avig et voug obtien-
drez deg pigtes pour mener vog actiong en interne. Un dernier point a ne pag négliger pour maitriger
voffre image_employeur : faiteg toujourg une réponge pergonnalisée lorsque le-la candidat-e n'est pag
retenu-e.




Ce quiil faut savoir sur
les principes reglementaires

Le saviez-vous ?

Le recrutement, plus précisément l'offre d'emploi et 'embauche sont des domaines particulierement bordés juridique-
ment. Il est primordial de connaitre et de respecter les principes réglementaires dans votre communication.

G2 Enquoi ca consiste ? _

Les principes réglementaires sont connus par les candidats-es.
On parle des droits du candidat-e.

27 Qu'est-ce que gava apporter ? La petite astuce

En tant que recruteur-se, vous devez accorder une vigilance accrue aux recrutement et sur les méthodes de
respects des droits du-de la candidat-e, tant dans la réalisation des recrutement des partenaires de
étapes du recrutement, lors de I'entretien par exemple, que dans le stoc- emploi avec lesquels vous collabo-

nnées. . . ;
kage de ses données rez. Certaines mauvaises pratiques
pourraient dégrader votre marque

Dans le cas ou vous faites participer un-e collegue a différentes phases 9 .
employeur, in fine vous priver de

du recrutement, vous étes garant-e de l'image qu'il-elle va renvoyer a la

personne (ses propos et attitudes). En cas de doute dans la posture certaines candld?tures Interes-
d'un-e collegue, proposez-lui des simulations ou demandez-lui qu'il-elle santes. L?S candldats-qs ne font pas
vous raconte comment se sont déroulés ses précédents entretiens. systématiquement la différence

entre vous et votre partenaire de
I'emploi. Restez attentif !

£ Comment faire ?

Laissez-vous-guider !
Rappel :

La digcrimination: la loi reconnait plugieurs eritereg digeriminatoires dang le cadre de lacces a lemploi :

Origine ; gexe ; moeurg ; orientation gexuelle ; identité de genre ; age ; situation de famille ; grogsesge ; caractéristiques
génétiques ; particuliere vulnérabilite résultant de la cituation économique, apparente ou connue de son auteur ; apparte-
nance ou non-apFarfenance, vraie ou supposeée, a une ethnie, une nation, une prétendue race ; opiniong (foliﬂqueg :
activités gyndicales ou mutualistes ; convictions religieuses ; apparence phygique ; nom de famille ; lieu de résidence ; lieu
de la domiciliation bancaire ; état de santé ; perte d'autonomie ; handicap ; capacité a g'exprimer dang une langue autre
que le francais.

https://www.pole-emploi.fr/employeur/recruter-gane-discriminer-@/ article.jepz 2id=12968|

Lindispensable :
Focus droits du candidat :

httpg://travail-emploi.gouv.fr/droit-du-
travail/la-vie-du-contrat-de-travail/ article/ offre-d-emploi-et-embauche-leg-droits-du-candidat

Pour aller plus loin :

Focus RGPD :
https://www.economie.gouv.fr/entrepriges/reglement-general-eur-protection-deg-donnees-rgpd
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_ Ce qu'il faut savoir sur
|a sitographie pour un recrutement au top

Le saviez-vous ?

Recruter demande de s'adapter constamment aux nouvelles réglementations, aux nouveaux enjeux professionnels, aux
nouvelles méthodes et aux différents profils et personnalités qui constituent la société. Or, le temps vous manque gran-
dement ! C'est pourquoi nous voulions vous partager la sitographie pour étre au top du recrutement.

G2+ En quoi ca consiste ? _

La sitographie est la liste des sites Internet, des blogs, des pages web
les plus suivis dans la sphere du recrutement et des ressources

humaines.

] t e

. ) La petite astuc
A7 Qu'est-ce que gava apporter ?
Nous vous avons concocté une sitographie sur-mesure comprenant les Certains articles peuvent vous
références web les plus_pertinentes, les plus actuelles voire inno- paraitre éloignés de votre contexte
vantes pour vous permettre de découvrir de nouvelles informations sur le professionnel en raison du secteur
recrutement, d'approfondir vos compétences et cerise sur le gateau : d'activité, de la taille. de la culture
insnirer! . o !

NOUSINSPILEL: néanmoins interrogez-vous sur

comment appliquer et transformer
une idée surdimensionnée pour
I'adapter en partie dans votre

% COmmenf fail‘e ? entreprise ?

Laissez-vous guider !

Les plus « coeur de métier » :
Plateforme lindustrie-recrute : https://wwuw lindustrie-recrute.fr
La fabrique de Pavenir : httpa://uimm.lafabriquedelavenir.fr/industrie
L’usine nouvelle : https://wuww.uginenouvelle.com

Les plus classiques :
Myrhline : https://www.myrhline.com
FocusRH : httpe://www.focugrh.com
RHinfo : httpe://wwuw.rhinfo.com

Les plus tendances :
Welcome to the jungle : https://www.welcometothejungle.com/fr
Hunteed : https://bloghunteed.com
Seekube : http://blog.seekube.com

L’école du recrutement : https://lecoledurecrutement.fr/blog
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Ce qu'il faut savoir sur
le nouveau rapport au travail et au recrutement !

Le saviez-vous ?

La société en pleine transformation change radicalement le rapport au travail et ce d'autant plus avec la génération Z,
comprenant les individus nés a partir de 1995. La valeur travail ne s'est pas altérée mais s'est modifiée. Dans les années
90, les individus vivaient pour travailler, désormais ils travaillent pour vivre ! Le travail n'est plus un marqueur social, ce
n'‘est plus la valeur centrale pour ces jeunes, également pour certains individus appartenant aux autres générations.

—
&2 Enquoi ca consiste ?

Nous pouvons comparer le nouveau rapport a I'entreprise a une rela- t't astuce
tion de couple : chacun doit se plaire et faire des concessions. Le La pe I e
temps ou le recruteur exergait “ses pleins pouvoirs” et avait en quelque
sorte, une «position de force» face au candidat, est révolu. Désormais
I'entretien doit étre un échange d'égal a égal et le rapport de “séduction” !’er!dant le process fje recrutement,
est unilatéral. Les candidats-es choisissent leur future entreprise. lls ne ',“,V“?Z la person'ne a re_nconFrer
l'integrent pas, ils s'y engagent ! I'équipe pour qu'elle puisse échan-
ger avec des collaborateurs-trices en
toute transparence et faire son
propre choix.

£ Qu'est-ce que cava apporter ?

2 effets en découlent: tout d'abord, la génération Z attend beaucoup moins de I'entreprise que les autres générations.
Il ne s'agit plus d'un engagement inconditionnel de type dévouement au méme titre que les générations précédentes.
Deuxiemement, elle recherche davantage la confiance en l'entreprise que les générations précédentes. C'est un
engagement affectif et choisi. Ce nouveau rapport au travail est sain et équilibré. Nous sommes dans une relation
de _gagnant-gagnant, chaque partie peut en tirer des bénéfices une fois que nous l'avons compris et que nous
I'accueillons positivement.

£ Comment faire ?

Plus que le métier en tant que tel c’est ce qui est autour qui prime : Papprentissage, les relations, lépanouisse-
ment.

Le metier, lea collaborateur-trice pourra Foccuper ailleurs et en exercera probablement d’autres au cours de ga vie. Si
il-elle voug rejoint ¢’est pour ce quiilelle va y trouver, apprendre, exercer et non pour ['étiquette qu'on va lui coller.

Mettez en avant ce qu’il-elle va apprendre chez vous, comment il-elle va g’épanouir et non uniquement ce que
vous vous recherchez.



~ Cequilfaut savoir sur
les méthodes différentes de recrutement

Le saviez-vous ?

Lentretien de recrutement classique et les tests d'aptitude, de personnalité ne semblent plus répondre aux attentes
des candidats-es ni a celles des entreprises qui ont besoin d'étre rassurées quant a leur décision et laisser plus de
place aux profils hors du commun.

De nombreuses autres méthodes existent et sont pratiquées par d'autres entreprises.

En quoi ca consiste ? = Qu'est-ce que ¢a va apporter ? = Comment faire ?

S Le recrutement collaboratif

Au lieu de gérer le recrutement de maniere isolée, le faire en mode.colla- La petite aStuce

boratif.

Une méthode qui fait travailler différents-es collaborateurs-trices de ; .
I'entreprise dans le process de recrutement. Il peut s'agir d'un membre de Pour que le-la candidat-e soit dans
I'équipe dans laquelle le poste est & pourvoir qui prend contact sur les un échange de confiance, infor-
réseaux sociaux avec une de vos cibles de recrutement. De permettre a la mez-le-la de la méthode de recrute-
personne intéressée par le poste a pourvoir.d’échanger en premier lieu ment pour laquelle vous allez opter
avec des collaborateurs-trices de l'entreprise avant de poursuivre le avant le rendez-vous. Pensez aussi a
processus. De plus, de demander aux collaborateurs-trices de choisir, lui communiquer I'ensemble des
recruter leur futur-e collegue sur la base d'un entretien de recrutement étapes du processus de recrutement
ou de la présentation de votre short list de candidats-es. et les personnes rencontrées.

S Les lieux hors du commun

Passer un entretien de recrutement dans la salle de réunion ou dans le \
bureau de son manager n'est pas une surprise pour le-la candidat-e et est

un rituel pour I'entreprise. Afin de changer de dynamique et surtout d'ap-

précier le-la candidat-e en termes de valeurs, comportements, optez pour

un lieu moins.conventionnel. Pensez aux espaces de coworking de votre

région, aux halls d'hotel ou il est tres facile de s'isoler, aux salons de thé

dans les musées. Et si vous aimez vous différencier proposer a la

personne d'aller marcher ! La marche est un formidable levier d'échange

et d'authenticité !

' Le serious game

A l'origine concgu pour former les salariés en interne, il vient s'ajouter aux outils classiques du recrutement. Le serious
game est un jeu de réle fondé sur des mises en situation. Le -la candidat-e est placé-e dans une situation concrete direc-
tement inspirée du quotidien de I'entreprise. Le recruteur observe ses réflexes, ses réactions aux différents rebondisse-
ments et évalue la pertinence de ses décisions. Il peut étre réalisé également sous forme d’enquétes, de jeu de piste au
sein de l'entreprise.

S Lescape game

Un jeu d'évasion importé du Japon basé sur la résolution d'énigmes grandeur nature faisant appel a des compétences
collectives et individuelles. Il exige une grande préparation et un investissement.



Ce qu'il faut savoir sur
la periode d'essal

Le saviez-vous ?

La période d'essai permet de valider I'adéquation professionnelle, culturelle et comportementale et surtout de se
projeter dans l'avenir. La période d'essai n'est pas obligatoire.

&2 Enquoi ca consiste ? —

Cette période de test a une durée encadrée par la loi, qui varie en
fonction du type de contrat de travail. Le renouvellement de la

période d'essai est également soumis a réglementation. La petite aStuce

Retrouvez les informations Iégales sur :
https://travail-emploi.gouv.fr/droit-du-travail Si la période d'essai n'est pas
/la-vie-du-contrat-de-travail/article/la-periode-d-essai concluante et qu'une des deux

parties y met fin, retenez que cette
personne qui a connu votre entre-
prise, en est un-e futur-e ambassa-

//ﬁ U,u,ESt'ce que Ga Vd appﬂrter ? deur-rice ! ll-elle parlera a son

entourage, a son réseau profession-

Cette période est l'opportunité pour l'entreprise et le:la collabora- nel de votre entreprise, alors a'utant

teur-trice de se faire leur avis sur la continuité de la collaboration et de que ¢a soit en positif ! La fin d'une

se donner les moyens d'y parvenir. période d'essai est a soigner (Cf.
Podcast «Offboarding - gérer le

Des doutes lors de la période d'essai doivent étre levés ! Aujourd'hui de départ»).

nombreuses entreprises considérent cette période comme administra-
tive et Iégale; or c'est une chance pour les deux parties de mieux se
connaitre et de mettre en place les bonnes conditions de leur collabora-
tion. Cette période d'essai doit étre gérée et animée.

2 Comment faire ?

La période d’egsai est en concomitance avec la période d’intégration de la personne. Une intégration organigée, jalonnée
par différentes etapes et par des temps d’échange permet de rendre la période d’esgai riche et constructive pour leg deux
partieg (cf. Boite & outile pour recruter- « Organiger ['intégration »). 3 entretieng peuvent étre réalieég par lela manager
concernant la période d’eseai :

L'entretien de renouvellement de la période d’essai si une des deux parties a begoin de temps supplé-
mentaire pour évaluer la future collaboration

U’entretien de validation de la période d’essai

L’entretien de non validation de la période d’essai


https://travail-emploi.gouv.fr/droit-du-travail/la-vie-du-contrat-de-travail/article/la-periode-d-essai
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