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1.

Définition et périmetre d’analyse




LA COUTELLERIE : PROPOSITION DE DEFINITION u
W

> La coutellerie, une activité mélant tradition et modernisme 2 1

» Un terme générique regroupant des produits variés, ayant en commun leur action
tranchante sur la matiére.

> La coutellerie comprend la fabrication de couteaux et d’objets tranchants a Opérations nécessaires a la fabrication
d’un couteau ou d’un outil tranchant

destination des particuliers et des professionnels. . La naissance de la lame (forge,

> Une filiere construite autour des activités du travail des métaux, portée par des artisans découpe), .
« Le traitement thermique, la trempe,
et des entreprises familiales principalement implantée dans les bassins historiques de qui assure la dureté et la résistance de
L _ _ la lame,
I'activité (ex : Thiers, Laguiole...). - L'émouture, qui donne le tranchant a
> Une constellation d’entreprises discrétes aux activités et compétences variées la lame,
* Le fagonnage du manche,
> Un métier artisanal, combinant savoir-faire traditionnel et savoir-faire * Le montage / 'assemblage du
couteau
innovant, qui s’est industrialisé * Le polissage du manche et de la
lame,
> Des matériaux et techniques qui ont évolué au fur et a mesure des transformations de - La finition, qui donne le fil au

tranchant de la lame.

la métallurgie (lames en aciers inoxydables principalement, manches en matériaux composites,

plastiques ou bois)
» Des savoir-faire traditionnels de fabrication aujourd’hui associés a des machines a

commande numérique (découpeuses lasers, robots pour le travail de la lame ...).
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DEFINITION DE LA COUTELLERIE : APPROCHE PAR CODE NAF

> Existence d’un code Naf dédié a la fabrication de coutellerie :

Section C Industrie manufacturiére

Division 25 Fabrication de produits métalliques, a I'exception des machines et des équipements
Groupe 25.7 Fabrication de coutellerie, d'outillage et de quincaillerie

Classe 25.71Z Fabrication de coutellerie

» Dans la réalité économique, des acteurs exergant leur activité de coutellerie sous un code NAF parfois différent du code NAF 25.71Z,
nécessitant une approche statistique particuliére pour les identifier et les intégrer a la filiére.

> Méthodologie d’identification des entreprises de coutellerie hors code Naf 25.71Z
> Exploitation des données SIREN, dénombrant les établissements actifs relevant du code NAF 25.71z
> ldentification via les entretiens conduits par Katalyse
> Exploitation de 'annuaire et de la connaissance « filiere » de la Fédération Francgaise de la Coutellerie
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CHAINE DE VALEUR DU SECTEUR DE LA COUTELLERIE

(web, magasin d’usine...) DETAILLANTS BTOB (marketplaces)
(Cash & Carry, revendeurs

spécialisés « métiers de bouche »)

DETAILLANTS BTOC
(GSA**, GSS***, Boutiques-souvenirs...)

FOURNITURE AMONT
*
FABRICANTS D’EQUIPEMENTS FOURNISSEURS DE MP RSN MEHEES
(acier, rivets...) (meules, pates a polir...)

R ™Y A

: L PRODUCTION :

] 1 ya z :

| b COUTELIERS SOUS-TRAITANTS DE SPECIALITE !

1 1 1 1

| | | 1

| Lo ENTREPRISES ARTISANS / FORGE, , TRAITEMENT !

: = o INDUSTRIELLES ARTISTES DE COUTELLERIE EMOUTURE DECOUPAGE  r1iERMIQUE NSNCEEE
1

1 — | 1 " 1

| 2 20 EDITEURS / FILIALES COMMERCIALES INJECTION MARQUAGE, TRAITEMENT i

- T DE FABRICANTS ETRANGERS e PLASTIQUE  SERIGRAPHIE  DE SURFACE |

1 - | | ..I

1 1 e e

| 81 ;R R R R R

E 3 ' DISTRIBUTION :

) ' I

-E | GROSSISTES :

Dt 1 o g

I O % ! VENTE DIRECTE B2B (vente aux deétaillants BtoB ou BtoC) VENTES EN LIGNE :

e ET B2C v v INDIRECTES |

|

v : i

1 I |

1 1 |

I : .
1
1
1
1
1

! CLIENTS FINAUX (PARTICULIERS ET PROFESSIONNELS)

*MP: matiéres premieres | **GSA : grandes surfaces alimentaires | ***GSS : grandes surfaces spécialisées
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PERIMETRE RETENU POUR CARACTERISER LE TISSU PRODUCTIF DE LA COUTELLERIE

DANS LA PRESENTE ETUDE : VISION D’ENSEMBLE z' \
ettt
/' FOURNITURE AMONT '
! . x FOURNISSEURS DE MP* x FOURNISSEURS DE cousommsuzx | \
1 H P .
‘ : FABRICANTS D’EQUIPEMENTS (acier, rivets...) (meules, pétes a polir...) i Legende .
{ I
SEEEEEE . ‘ I iyiulyiuyinlviniuiviviyiniyiniviviviyivisinivisivisivisiuiyinivisivisiuiyinivisiyisivisigiyisivisivistvisiniisiisivisiuiyisivisivisivisigiisivisivistuiyisiisiisivisiniyisiisiisivisisiisiisiisigls - - x Activités non prises
| L PRODUCTION ; en compte
! 1 z 2 : s .
| L COUTELIERS SOUS-TRAITANTS DE SPECIALITEQ? i v Activités prises en
! 1 | y
! L ‘ compte
i : 1 ENTREPRISES ARTISANS / FORGE, DECOUPAGE TRAITEMENT MANCHES : ) p
L= : } INDUSTRIELLES ARTISTES DE COUTELLERIE EMOUTURE THERMIQUE : Q? Activités
[ 'Y 1 I : . Rk
e /O_T : : EDITEURS / FILIALES COMMERCIALES DE INJECTION MARQUAGE TRAITEMENT ‘ partle”ement prises
| %0 FABRICANTS ETRANGERS POLISSAGE : ’ | en compte (cf. pages
Y T ! : PLASTIQUE SERIGRAPHIE DE SURFACE ! suivantes)
[} >S5 1 = e ™ — T
i 8 : 5 R [ ]
! 3 : DISTRIBUTION |
! 0o : :
1 0]
: E 2 E E (vente aux cf’el';ci)"z:gr;tiB ou BtoC) E NB : activités
, O |  VENTEDRECTE B2B , VEES B G2 | «DISTRIBUTION » non
= L (web m: Tagnz gusine ) DETAILLANTS BTOB¢ (I::l:r:::ﬁ:f:s) : prises en compte pour la
i - P - (Cash & Carry, revendeurs DETAILLANTS BTOC P ! caractérisation du tissu
1 1 1 *%k *kk 5 4 . . . .
| | spécialisés « métiers de bouche ») (ESA = S cutigtesrsouveRins =) E productif, mais bien prises en
' | L L __ ' compte pour I'estimation de la
! 1
| ' taille du marché francais de la
1 . .
! | CLIENTS FINAUX (PARTICULIERS ET PROFESSIONNELS) coutellerie.
*matiére premiére : matiéres premiéres | **GSA : grandes
surfaces alimentaires | ***GSS : grandes surfaces spécialisées
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PERIMETRE RETENU POUR CARACTERISER LE TISSU PRODUCTIF DE LA COUTELLERIE
DANS LA PRESENTE ETUDE : PRECISIONS COMPLEMENTAIRES

> La présente étude vise a caractériser les entreprises de la coutellerie, c’est-a-dire les entreprises appartenant
a I'une des catégories d’activité suivantes :

> Les Couteliers « industriels » : PME productives qui réalisent tout ou partie de leur production en France et qui
commercialisent leurs produits aupres de différents réseaux de distribution (grossistes, détaillants, ...)

> Les Artisans / artistes de coutellerie : Entreprises de taille TPE ou unipersonnelles, qui fabriquent des articles de
coutellerie et les distribuent le plus souvent en direct (boutique en propre, vente en ligne)

> Les Editeurs : Entreprises qui externalisent la production (auprés de partenaires sous-traitants ou filiales) et qui
commercialisent leurs produits aupres de différents réseaux de distribution (grossistes, détaillants, ...)

> Les Filiales commerciales de fabricants étrangers actives sur le territoire francgais ainsi que les fabricants
étrangers qui vendent directement leurs produits en France (via les distributeurs)

= Moyens d’identification : Code Naf 25,71Z, Entretiens & recherches Katalyse, données FFC

> L’étude intégre également une diversité de sous-traitants de spécialité (forges, injections plastiques, fabrication
de manches...) qui remplissent I'une des conditions suivantes :
> A minima 150 k€ du chiffre d’affaires annuel réalisé auprés d’entreprises de la coutellerie
» OU a minima 20 % du chiffre d’affaires annuel réalisé auprés d’entreprises de la coutellerie

= Moyens d’identification : Entretiens & recherches Katalyse, données FFC
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2.

Etat des lieux économique
de la coutellerie en France

~




LE SECTEUR DE LA COUTELLERIE EN FRANCE : INDICATEURS-CLES

¢
~ 28 Yo de ractivits reatisse en |’EXP0RTm,L]

1 1 3 entreprises de coutellerie

Auxquelles s'ajoutent...

Concentration de I’'activiteé

...plus de 1 200 artisans / artistes de coutellerie

(= entreprises unipersonnelles)

=> 4 territoires (bassins Thiernois, Laguiolais, Rhone Alpes,
lle-de-France)

/ qui concentrent 90 % de 'emplois
et du CA en France

... une 302N€ ge sous-traitants spécialisés

me
it~ 1 600 emplois > 51 % du chiffre d’affaires de la filiére

au sein des 113 principales entreprises de coutellerie réalisé par 7 entreprises

f

% = 278 M:€ - ~ 660 M€ TTC ./i

. : . Taille du marché frangais de la coutellerie
’
de chiffres d’affaires cumulé (Prix consommateur)

par les 113 principales entreprises de coutellerie
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IDENTIFICATION DES 113 PRINCIPAUX COUTELIERS EN FRANCE : METHODE APPLIQUEE
(INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES EN ANNEXES)

Sources & Hypothéses (résumé)

1 350 établissements fabricants

] ) - = Données INSEE base SIREN (extraction
Données de départ : de coutellerie (NAF 25.71z) faite en mars 2023)
recenses

157 établissements employeurs = Données INSEE base SIREN = 88 %

Retraitement 1 : exclusion des entreprises d’établissements unipersonnels

unipersonnelles (« artistes de coutellerie »)

représentant 111 entreprises (NAF 25.71z)

Retraitement 2 :

- Exclusion des entreprises ayant le code
NAF 25.71z mais ne relevant pas de la BILAN :
coutellerie (ex. : fabricants de rasoirs) Katal Hise d toch

- Ajout dentreprises assimilables a des 113 COUTELIERS EN FRANCE atalyse, expertise du cotech.
couteliers (bien qu’étant enregistrées sous
un autre code Naf)

= Recherches documentaires, entretiens
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CARACTERISTIQUES DES 113 PRINCIPAUX COUTELIERS :
DYNAMIQUES D’ACTIVITE & DEMOGRAPHIE D’ENTREPRISE

»Secteur qui rassemble majoritairement des trés petites
entreprises : 50 % des couteliers ayant entre 1 et 5 salariés,
seulement 23 entreprises ayant plus de 20 salariés

» Activité trés concentrée : 51 % du CA réalisé par 7 entreprises

» Chiffre d’affaires cumulé des couteliers estimé a 278 M€ en 2022,
en croissance de 13 %* en euros courants par rapport a 2018
» Taux de croissance annuel moyen de 3 % sur 2018-2022

» Croissance du secteur inégalement répartie, marquée notamment par le
dynamisme de plusieurs « gros faiseurs » du marché, masquant la baisse
de CA de plusieurs couteliers sur la période

» Dynamisme observé en 2022 par rapport a 2021, avec un taux de
croissance de + 23 % enregistrée par I'échantillon des répondants a
'enquéte en ligne et aux entretiens de la présente étude (21 entreprises

représentant 53 % du CA des couteliers)

* Estimation du taux de croissance en comparant les CA 2018 et 2022 des 94 entreprises
recensés en commun dans la « base entreprises » de I'étude 2019 et de I'étude 2023.
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REPARTITION DES COUTELIERS PAR TAILLE
(TRANCHE D’EFFECTIFS)
Sources : investigations, entretiens & enquéte Katalyse, 2022.

Total : 113 couteliers.
50 % 11 % 19 % 5 %
1%

m[1-5] m[6-9] m[10-19] ®[20-49] W[50-99] m[150+]

CONCENTRATION DE L'ACTIVITE DU SECTEUR

Sources : investigations, entretiens & enquéte Katalyse, 2022.

=51 % du CA : 7 entreprises

A
|

=~ 66 % du CA : 12 entreprises
|

!

100 % du CA : 113 entreprises

A

Total CA cumulé 2022 : 278 M€ HT




L’EMPLOI AU SEIN DES 113 PRINCIPAUX COUTELIERS : TAILLE MOYENNE DES ENTREPRISES

INDICATEU RS-CLES Sources : investigations, entretiens & enquéte Katalyse, 2022.
/\/' 14 emplois
» Pres de 1 600 emplois au sein des 113 principaux couteliers

» = Emplois attribués exclusivement aux activités de coutellerie — vs. 12 emplois dans I'étude 2019
couverts (hors sous-traitance)

> Forte concentration de I’emplois au sein du secteur : 50 % CA MOYEN PAR SALARIE
des effectifs au sein de 13 entr epri ses Sources : investigations, entretiens & enquéte Katalyse, 2022.

» Légeére croissance de la taille moyenne des entreprises par % 175 ke

rapport a 2018, signe d’'une concentration / structuration du vs. 176 kE dans Iétude 2019
secteur qui se poursuit

CONCENTRATION DE L’EMPLOIS DU SECTEUR

» Volume d’emplois en croissance de + 10 %* entre 2022 et
Sources : investigations, entretiens & enquéte Katalyse, 2022.

2018
> A noter_: Dynamisme e%alement obs_erve entrg 2()22 et ’2’021, avec ~ 50 % des effectifs : 13 entreprises
une croissance de + 11 % des effectifs, enregistrée par I'échantillon | A |
des répondants a I'enquéte en ligne et aux entretiens de la présente ~ 66 % des effectifs : 23 entreprises

étude (21 entreprises représentant 53 % du CA des couteliers) : ,
100 % des effectifs : 113 entreprises

* Estimation du taux de croissance en comparant les Effectifs 2018 et 2022 des 94 entreprises Total Effectifs 2022 : 1 552
recensées en commun dans la « base entreprises » de I'étude 2019 et de I'étude 2023.
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L’EMPLOI DANS LA COUTELLERIE : )
REPARTITION DES SALARIES PAR TRANCHE D'AGE

* Peu de variations entre 2018 et 2020, hormis une augmentation du nombre de salariés de 60 ans et plus, signe d’un Iéger
vieillissement de la population active dans la filiere (bien que la part relative des 50-59 ans ait, elle, diminuée entre 2018 et 2020).

* Une part faible des salariés de moins de 40 ans, moins de 30 % des effectifs
Référentiel :

Comparaison des effectifs des entreprises du NAF 25.71Z Fabrication de coutellerie entre les années 2018 et 2020 (cf. données issues de 'étude de 2019)

REPARTITION DES SALARIES PAR TRANCHE D’AGE

Sources : INSEE, retraitements Katalyse

33%
30,8% 30 20
o7 30,2% 29%
(1)
18,8% 17,9%
13,7%
11,8%
9,6%

I 5,2%
De 15a 29 ans De 30 a 39 ans De 40 a 49 ans De 50 a 59 ans 60 ans et plus

m2020 m2018
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CARACTERISATION DE L’EMPLOI DANS LA COUTELLERIE :
REPARTITION DES SALARIES PAR CATEGORIE SOCIO-PROFESSIONNELLE

» Une sur-représentation des artisans et commercgants, un profil répandu au sein de la filiére de la coutellerie notamment pour les
couteliers d’art et artisans de la coutellerie

Référentiel :
Comparaison entre les effectifs du NAF 25.71Z Fabrication de coutellerie et sa division d’appartenance 25 Fabrication de produits métalliques, a I’exception
des machines et des équipements (données INSEE)

REPARTITION DES SALARIES PAR CATEGORIE SOCIO-PROFESSIONNELLE
Source : INSEE 2020, retraitements Katalyse

33%
o/ 21%
19% 20% 19%
16%
1%
9% 9% 9%
59 o 7 /° 6%
5% o % 4%
. 3 A’ 2% 2%
- - -
Ingénieurs et cadres Cadres administratifs Professions Employes Chefs d'entreprise de Techniciens et agents Ouvriers qualifies  Ouvriers non qualifiés Artlsans/commergants
techniques et commerciaux intermédiaires 10 salariés et plus de maitrise
administratives et
commerciales
m NAF 25 - Fabrication de produits métalliques m Fabricants de coutellerie
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REPARTITION GEOGRAPHIQUE DES PRINCIPAUX COUTELIERS

LOCALISATION DES 113 COUTELIERS

Sources : investigations, entretiens & enquéte Katalyse, 2022

lle-de-France
8 entreprises
~ 220 emplois
~ 42 M€ HT de CA cumulé
(15 % du total)

11 entreprises

~ 90 emplois

~ 8 M€ HT de CA cumulé
(3 % du total)

REPARTITION DES 113 COUTELIERS
PAR BASSIN TERRITORIAL

Sources : investigations, entretiens & enquéte Katalyse, 2022.

13% 7%

m Thiers m Laguiole m [le-de-France

Nogent Autres territoires m Rhone-Alpes

Bassin Rhone-Alpes

4 entreprises

~ 160 emplois

~ 35 M€ HT de CA cumulé
(13 % du total)

Bassin de Laguiole
15 entreprises
~ 230 emplois
~ 23 M€ HT de CA cumulé

(8 % du total)

Autres territoires
11 entreprises
~ 100 emplois

Bassin de Thiers
64 entreprises

~ 800 emplois
~ 150 M€ HT de CA cumulé

~ 20 M€ HT de CA cumulé
(7 % du total)

(54 % du total)

Zoom pages
suivantes

opco
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REPARTITION DES EFFECTIFS DES 113 COUTELIERS
PAR BASSIN TERRITORIAL

Sources : investigations, entretiens & enquéte Katalyse, 2022.
Total : 1 591 salariés

14,5%  14%

m Thiers m L aguiole m [le-de-France

Nogent Autres territoires m Rhone-Alpes




ZOOM SUR LE BASSIN THIERNOIS

LA COUTELLERIE DANS LE BASSIN REPARTITION GEOGRAPHIQUE DES ENTREPRISES
ET DES EMPLOIS DU BASSIN THIERNOIS

Sources : investigations, entretiens & enquéte Katalyse, 2022.

m 64 entreprises de coutellerie ~ 2,3 M€

57 % des 113 principaux fabricants de coutellerie de CAm oyen par en treprise

.m. Données 2022

.. . emplois Effectifs 2022

50 % des 1 600 emplois estimés au sein des principaux couteliers 1 9 0 k € ‘ 310
~

~ 150 ' | @

% M€ HT de CA cumUIe de CA moyen par emp|o| .

54 % des 278 M€ HT de CA cumulé Données 202 2/ Données 2022

SPECIFICITES DU BASSIN LOCAL

Sources : investigations, entretiens & enquéte Katalyse, 2022.

» 1¢ territoire coutelier frangais en nombre d’entreprises, d’emplois et de CA

> Ecosystéme structuré a I’échelle locale comprenant des fabricants (entreprises
industrielles et TPE artisanales), des éditeurs / filiales commerciales, des sous-traitants et

des établissements de formation dédiés

> Diversité des segments de coutellerie sur lesquels les entreprises thiernoises sont
positionnées (couteaux de poche, table et professionnels notamment)

Joan Dulire

HAU T E Coutelier Professionr
i i i COUTELLERIE
Principales entreprises E eancaree

Selon volume de CA

JEAN DUBOST
~ 50 salariés

AMEFA
~ 80 salariés

TARRERIAS BONJEAN
~ 86 salariés
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ZOOM SUR LE BASSIN THIERNOIS :

DONNEES-CLES SUR LE TISSU INDUSTRIEL TERRITORIAL Taux de chémage : 7,7% au 2 trimestre 2023

(source : INSEE, taux de chémage localisés par zone d'emploi, zone d’emploi

(détails en annexes)

Le Livradois ; détails en annexes)

Evolution du nombre d’établissements employeurs et effectifs salariés _ )
de l'industrie dans le bassin thiernois entre 2014 et 2022 Evolution des projets de recrutement
(source : Urssaf, établissements employeurs et effectifs salariés en fin d’année ; retraitement Katalyse) des entreprises industrielles du bassin
Etabli . . thiernois entre 2014 et 2023 Augmentation progressive des
2000 tablissements industriels employeurs (source : Péle Emploi, enquéte BMO ; retraitement Katalyse) projets de recrutement des
1800 entreprises industrielles du
500 460 p
1600 ;l 540 .1 549 o 1486 1465 1508 bassin d’emplois de Thiers
1400 1534 - 1518 ° e TA53 1508 400 depuis 2014 (malgré une
1200 300 rupture .en 2017).
1000 Ces projets de recrutement ont
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 200 cependant drastiquement chuté
. . . ) depuis 2022.
Effectifs salariés de I'industrie 100
o 42402 42532 42613 0
45000 ——— 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
42224 ;
40000 AT 41173 40914 Evolution de la difficulté de recrutement Depuis 2014, de nombreux
40265 40609 des entreprises industrielles du bassin metiers de I'industrie sont en
38000 thiernois entre 2014 et 2023 tension. Les difficultés de
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 (source : Péle Emploi, enquéte BMO ; retraitement Katalyse) recrutement des entreprises
100% industrielles du bassin thiernois
+ Diminution progressive du nombre d’établissements employeurs dans ) 709 78% §ont0cr9|ssaqtes et supérieures
Pindustrie dans le bassin thiernois au cours de la période (-2%) ; soit une perte nette 80% 67%67% ° a50% a partl-r Qe ,20‘18'
de 32 établissements employeurs entre 2014 et 2022 sur le territoire. 60% La tension faiblit égerement en
+ De fait, une diminution des effectifs salariés industriels entre 2014 et 2022 de o 30% 32% 2020 et 2021 (periode de crise
- 4% sur le bassin de Thiers ; soit une perte nette de 1 488 emplois sur la période. 40% ° sanitaire), T}alz res;%;[/out de
méme proche des :
* Notons néanmoins la Iégére hausse du nombre d’établissements employeurs et 20% P °

effectifs salariés dans l'industrie, sur le bassin thiernois, depuis 2021
(+ 55 établissements employeurs et + 649 effectifs salariés entre 2020 et 2022)

opco

2% Observatoire H
“;'] oaritaire dela 2 I

Métallurgie

0%

2014 2015 2026 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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ZOOM SUR L’ILE-DE-FRANCE

REPARTITION GEOGRAPHIQUE DES ENTREPRISES
ET DES EMPLOIS D’ILE-DE-FRANCE

Sources : investigations, entretiens & enquéte Katalyse, 2022.

8 entreprises de coutellerie ~ 5 M€

7 % des 113 principaux fabricants de coutellerie de CAm oyen par e ntr eprise

—~ 2 2 0 Données 2022
emplois

14 % des 1 600 emplois estimés au sein des principaux couteliers
~ 190 k€
~ 42 M€ 1T de CA [ -
HT deé LA cumuie de CA moyen par emploi
15 % des 278 M€ HT de CA cumulé Données 202 2/ Données 2022

SPECIFICITES DU BASSIN LOCAL

Sources : investigations, entretiens & enquéte Katalyse, 2022.

» Bassin qui se démarque par la présence d’éditeurs / filiales commerciales de fabricants
étrangers et de grandes entreprises diversifiées dans les arts de la table

Effectifs 2022

coriol|SENEICTUNENNL S

Principales entreprises . ® 3
Selon volume de CA X\\\‘ l'
3\ ristofle
PUIFORCAT FARIS
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ZOOM SUR LE BASSIN LAGUIOLAIS

REPARTITION GEOGRAPHIQUE DES ENTREPRISES
ET DES EMPLOIS DU BASSIN LAGUIOLAIS

Sources : investigations, entretiens & enquéte Katalyse, 2022.

m 1 5 entreprises de coutellerie ~ 1 ] 5 M€ FORGE DE LAGUIOLE
13 % des 113 principaux fabricants de coutellerie de CA moyen par entreprise ~ 85 salariés
M . 2 3 0 . Données 2022 SARL LAGUIOLE
. . emplois TRADITION
e 0 ) . . o . (Laguiole Aveyron,
14,5 % des 1 600 emplois estimés au sein des principaux couteliers Laqui
—~ 98 k€ aguiole en Aubrac)
23 ~ 55 salariés
~ ,
M€ H7 de CA cumulé de CA moyen par emploi
8 % des 278 M€ HT de CA cumulé ) / Données 2022
Données 2022

SPECIFICITES DU BASSIN LOCAL

Sources : investigations, entretiens & enquéte Katalyse, 2022.

» Territoire doté d’une forte renommeée dans la fabrication et la commercialisation de couteaux de
poche / couteaux pliants

» Poids important de la vente directe au détail, la plupart des couteliers disposant de leur boutique
en propre et réalisant une part notable de leur vente en direct auprés d’une clientéle touristique.

Effectifs 2022

90
. , cORCGUE p e ’
Principales entreprises € ) < N———
Selon volume de CA AC BRI E a 6 LAGUIOLE - LAGUIOLE ‘ 45
—-m—\-/// L ve en Aubra | Pononé Dunand
D = fogemametaumentaty ™ Fabriqué 3 Laguiole ® 5
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FOCUS SUR LES SOUS-TRAITANTS DE LA COUTELLERIE REPARTITION DES SOUS-TRAITANTS PAR TAILLE

(Tous effectifs compris et non uniquement les effectifs « coutellerie »)
Sources : investigations, entretiens & enquéte Katalyse, 2022.

Total : 30 sous-traitants.

21 % 25 % 39 % H

m[1-5] m[6-9] m[10-19] =[2049] m[50-99]

> 30 principaux sous-traitants spécialisés* dans la coutellerie
en France en 2022

>~ 38 M€ de CA cumulé réalisé dans la coutellerie en 2022

REPARTITION DES SOUS-TRAITANTS

- L e e . . . PAR SEGMENT D’ACTIVITES PRINCIPAL
> ~ 260 empIOIs SpeCIallseS dans Ia COUte”erle eStImeS Sources : investigations, entretiens & enquéte Katalyse, 2022.

au sein du tissu de sous-traitants (stable par rapport a 2018) Total : 30 sous-traitants.
m Découpage
» Sous-traitants spécialisés quasi-exclusivement localisés sur le

bassin thiernois

m Divers opérations de
coutellerie
= Forge, émouture

) Injection plastique
= Manches
m Négoce métal
m Traitement

* Entreprises réalisant a minima 150 k€ du chiffre d’affaires annuel auprés des couteliers (ou

plus de 20 % de leur CA annuel aupres des couteliers) thermique
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ANALYSE DE L’ACTIVITE DES COUTELIERS :
REPARTITION DU CA PAR CATEGORIE DE PRODUITS

REPARTITION DU CHIFFRE D’AFFAIRES 2022

DES COUTELIERS PAR CATEGORIE DE PRODUITS » Poids significatif des couteaux et couverts de table dans

AUTRES I’activité des couteliers, représentant 38 % du CA de la filiére
TOTAL : 278 M€ HT

lames & usage industriel, couteaux > Part des couteaux de table stable par rapport a 2018 (38 % du CA en 2018)
de métiers, sécateurs, etc.

Rappel 2018 : 5 %

POCHE » Progression notable de la part des couteaux de poche dans le
couteaux pliants CA des couteliers (27 % vs 23,5 % en 2018)

Rappel 2018 : 23,56 %

> Des couteliers ayant pour la plupart un positionnement de
« spécialiste »

» CA des couteliers en grande majorité réalisé sur une a deux catégories de
produits

» Peu ou pas de couteliers « généralistes » réalisant une part significative de
leur CA dans au moins 3 catégories

coutellerie et
couverts de table

» Une répartition des activités par type de couteliers qui a peu
MENAGE évolué depUiS 2019

couteaux a huitre, office, » TPE artisanales plutét spécialisées dans la fabrication de couteaux de
vide-pomme, éplucheurs... poche et artisanaux

Rappel 2018 : 22.5 % » Fabrication des couteaux destinés aux professionnels et couteaux de table
principalement realisés par des PME industrielles (a I'exception notable
d’Opinel, positionnée sur les couteaux de poche)

Rappel 2018 : 38 %

PROFESSIONNEL / METIER DE BOUCHE
Rappel 2018 : 11 %

Sources : Données collectées aupres d’un échantillon de 21 couteliers représentant 53 % du CA cumulé des couteliers et estimation / extrapolation
complémentaire opérée sur la base de I'expertise « filiere » des membres et partenaires du comité technique de I'étude.
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ANALYSE DE L’ACTIVITE DES COUTELIERS : REPARTITION DU CA PAR CANAUX DE DISTRIBUTION

REPARTITION DU CHIFFRE D’AFFAIRES 2022
DES COUTELIERS PAR CANAUX DE DISTRIBUTION

(VISIONAGREGEE « FILIERE » ; TOTAL : 278 ME HT) > Nette progression de la part du CA réalisé auprés des
PROFESSIONNELS ET e i Détaillants depuis 2018, au détriment de celle réalisée
METIERS DE BOUCHE e > sctributi

(Ibre-service en gros, revendeurs Rappel 2018 : 6% aupres de la Grande Distribution ‘
spécialisés, abattoirs, grossistes » Motifs d expllcatlon : recul de la vente faite aupres des
pro...) ) grossistes ménagers, évolution des pratiques
Rappel 2018 : 22% gﬂ@:‘;ﬁgﬁ d’approvisionnement des acteurs de la GSA
magasins, magasins
d’'usine...)
Rappel 2018 : 26% > Stabilité constatée du poids du canal de vente

« Digital » par rapport a 2018, en dépit des initiatives
conduites par les couteliers pour le développer (en
particulier pendant la « période covid »)

(en direct ou Vente Par
Correspondance ou via
places de marche ...)

Rappel 2018 : 9%
GSS

(Magasins de meubles,
d’électroménagers...)

Rappel 2018 * 3% GRANDE DISTRIBUTION
(Grande Surface Alimentaire,
solderies, grossistes ménage)

Rappel 2018 : 34%

Sources : Données collectées aupres d’un échantillon de 21 couteliers représentant 53 % du CA cumulé des couteliers et estimation / extrapolation
complémentaire opérée sur la base de I'expertise « filiere » des membres et partenaires du comité technique de I'étude.
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ANALYSE DE L’ACTIVITE DES COUTELIERS :
REPARTITION DU CA PAR ZONE GEOGRAPHIQUE

REPARTITION DU CA 2022 DES 113 PRINCIPAUX COUTELIERS
PAR ZONE GEOGRAPHIQUE DE DESTINATION

CA Export reste Total : 278 M€ HT

du monde
(hors Europe)

~ 32 M€

CA Export

CA France
Europe
(hors France) ~ 200 M€
~ 46 M€

Sources : Données collectées aupres d’un échantillon de 21 couteliers représentant 53 % du CA cumulé des couteliers et estimation / extrapolation
complémentaire opérée sur la base de I'expertise « filiere » des membres et partenaires du comité technique de I'étude.

opco
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> Prés des % du CA des 113 principaux couteliers
réalisé en France en 2022

> Légére progression de la part de [I'export
dans le CA par rapport a 2018 (+ 2 points vs. 2018)

> Stratégie volontariste des fabricants de développer

leur CA a I’export

» Marchés  exports pergus comme des  débouchés
complémentaires au marché frangais permettant de gagner de
nouvelles parts de marché

» Reconnaissance du savoir-faire des fabricants francais et image
de marque du « Made in France »

» Volonté de nombreux acteurs interrogés de poursuivre cette
stratégie commerciale et d’étendre les gammes exportées




STATISTIQUES DU COMMERCE EXTERIEUR

EXPORTATIONS Top 10 des pays d’exportation
Source : Douanes Frangaises, septembre 2023 (données 2018-2022)
Note au lecteur : les données présentées sur cette page ont été collectées auprés des Douanes dans le respect de
leur nomenclature de classification des produits. De fait, le périmétre « produits » pris en compte (et les chiffres PAYS MONTANT
afférents) est plus large que celui du secteur de la coutellerie *. (en K€)
Etats-Unis 21146
MONTANT TOTAL DES EXPORTATIONS D’/-\RTICLES DE
COUTELLERIE, COUVERTS & ASSIMILES * (en M€) 159.6 Allemagne 20 407
. Italie 17 339
98,9 109,3 Pl Espagne 10 659
P +46 % Belgique 9148
+119% Royaume-Uni 7588
Pays-Bas 5498
2018 2020 2022 Chine 4855
) ) Suisse 4 842
» Forte hausse des exportations depuis 2018 : + 61 % ]
Corée du Sud 4 684

> Exportations majoritairement destinées a I’Europe
» Seuls 3 pays extra-européens présents dans le TOP 10 des destinations ; dont le 1¢r pays d’exportation des articles de TOTALTOP 10 106 166

coutellerie : les Etats-Unis (13 % du montant total des exportations)

> Légere évolution des principaux pays d’exportation entre 2018 et 2022 * Codes Douanes pris en compte :
» Maintien du TOP 7 des destinations (dans des proportions plus ou moins importantes) > 25711 ' Cogtfaaux et ciseaux, et leurs lames
» Entrée de la Chine et de la Corée du Sud parmi les principaux pays d’exportation > 25714 : Cuilléres, fourchettes, louches,

. R écumoires, pelles a tartes, couteaux spéciaux
» Sortie de la Pologne et du Japon du palmarés S » Pell N . P
a poissons ou a beurre, pinces a sucres et

articles similaires

» Exportations de produits de coutellerie et couverts moins concentrées que les importations 3 Précisions complémentaires en annexes

» TOP 10 représentant 106,2 M€ ; soit 66,5 % du total des exportations
» Une proportion similaire en 2018 : 67,8 % des exportations étaient réalisées auprés du TOP 10
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STATISTIQUES DU COMMERCE EXTERIEUR

IMPORTATIONS .. :
Source : Douanes Frangaises, septembre 2023 (données 2018-2022) Top 10 des pays d’importation
Note au lecteur : les données présentées sur cette page ont été collectées auprés des Douanes dans le respect de
leur nomenclature de classification des produits. De fait, le périmétre « produits » pris en compte (et les chiffres PAYS MONTANT
afférents) est plus large que celui du secteur de la coutellerie *. (en K€)
Chine 197 623
MONTANT TOTAL DES IMPORTATIONS D’ARTICLES DE
COUTELLERIE, COUVERTS & ASSIMILES * (en M€) 312,7 Allemagne 21 660
Italie 9 396
182,1 185,5 / EHECN SRl
Espagne 8 806
P +69 % .
Vietham 8473
+ 0,
2% Pays-Bas 8 081
Belgique 7 868
2018 2020 2022 Suisse 7 746
> Forte hausse des importations depuis 2018 : + 72 % Taiwan 3962

> Importations trés majoritairement originaires de Chine : 63 % TOTAL TOP 10 282 793

» Maintien des importations depuis la Chine (+ 2 points entre 2018 et 2022)

* Codes Douanes pris en compte :

> L . . . .
Légere évolution des principaux pays d’importation entre 2018 et 2022 > 25711 : Couteaux et ciseaux. et leurs lames

> Maln’tlen du 'I:OP 9 des .destlna.tlo.ns (dans des’_proportlpns plus ou moins importantes) > 25714 - Cuilleres, fourchettes, louches,
> Entrge de Taiwan parmi les principaux pays d’importation &cumoires, pelles a tartes, couteaux spéciaux
> Sortie du Royaume-Uni du palmares a poissons ou a beurre, pinces a sucres et
. . . P L . articles similaires
> Importations de produits de coutellerie et couverts réalisées auprés d’un nombre restreint de pays = Précisions complémentaires en annexes

» TOP 10 représentant 282,8 M€ ; soit 90,4 % du total des importations
» Une proportion similaire en 2018 : 91,4 % des importations étaient réalisées auprés du TOP 10
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TAILLE DU MARCHE FRANGAIS DE LA COUTELLERIE :

SYNTHESE
IMPORTATION ~ 313 M€ _mporthors
de couteaux, ciseaux, couverts, pelles a tarte, etc.* coutellerie
i1 3 3 (ex.:ciseaux...) | » Marché francgais de la coutellerie
b] { Import / négoce 3 Import Couteliers Import ‘ estime a 660 M€ en 2022
Couteliers frangais étrangers Distributeurs
(commergant en France) (commergant en France) €] » Croissance du marché de 10 % en
~ 08 M€ 1 ~ 41 M€ ur ~ 70 M€ ur euros courants, par rapport a 2018
s \ / > Enrevanche, croissance du marché
Production couteliers de seulement 2 % en euros constants
francais (c’est-a-dire en prenant en compte I'effet de
T linflation entre 2018 et 2022), par rapport a
o 2018
. . TOTAL importations des
CA des couteliers frangais Distributeurs & Fabricants étrangers
~ 278 M€ 1T
~ 111 M€ u7
90% (s} [ﬂ
{ f
France + France
Al ~ 200 M€ Hr ~100 MExT M R
= - i | LEGENDE : !
” ! 1
MARCHE FRAN GAIS DE LA COUTELLERIE i [al[b] [..] Sources et hypotheses, détaillées page suivante !
1

@EFI»  *Majoration marge distributeur + TVA

~ 660 M€ TTC (prix consommateurs)
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TAILLE DU MARCHE FRANGAIS DE LA COUTELLERIE :

SOURCES & HYPOTHESES

[a]

Données

Valeur des importations en
France en 2022

Commentaires

Source : données Douanes pour les codes CPF (Classification de produits Frangaise) 257111 (Couteaux, ciseaux et leurs lames) et
257114 (Cuilléres, fourchettes, louches, écumoires, pelles a tartes, couteaux spéciaux a poissons ou a beurre, pinces a sucres et
articles similaires).

NB : Ces catégories, bien que proches des marchandises effectivement importées par les fabricants / distributeurs de la coutellerie
integrent également des produits hors champ de la présente étude (ex. : ciseaux).

[b]

Répartition du CA des couteliers
entre Négoce et Production

Estimation faite sur la base des retours d’entretiens, de I'enquéte en ligne et de I'expertise « filiére » des membres et partenaires du
comité technique de I'étude.

CA cumulé des couteliers
frangais

Estimation faite sur la base des retours d’entretiens, de I'enquéte en ligne, de recherches documentaires et de I'apport d’expertise
« filiere » des membres et partenaires du comité technique de I'étude.

[d]

Répartition des ventes des
couteliers entre Export et
marché francgais

Estimation faite sur la base des retours d’entretiens, de 'enquéte en ligne et de I'expertise « filiére » des membres et partenaires du
comité technique de I'étude.

[e]

Importation d’articles de
coutellerie par les Distributeurs
et les Editeurs / Fabricants
étrangers

Méthode appliquée :

- élaboration par les membres et partenaires du comité technique de I'étude d’une liste de 58 Distributeurs (GSA, GSS, e-
commerce, Grossistes...) et de 45 Editeurs / Fabricants de couteaux étrangers qui représentent la majeure partie des ventes
d'articles de coutellerie en France.

- Pour chaque structure, estimation par les membres et partenaires du comité technique de I'étude du montant des articles de
coutellerie importés

NB : le total des importations ainsi cumulé ne prétend pas I'exhaustivité, dans la mesure ou il repose sur la prise en compte
uniquement des plus « gros » acteurs du marché (autrement dit, non prise en compte des importations « diffuses », réalisées par
des « petits » distributeurs / fabricants étrangers)

[f]

Répartition des ventes des
Distributeurs entre Export et
marché francgais

Hypothése posée que 10 % des marchandises importées par les Distributeurs / Fabricants étrangers sont directement réexportées
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- sen
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MARCHE FRANQA|S DE LA COUTELLERIE *: * Marché francais = CA des couteliers francais réalisé en France +
DONNEES COMPLEMENTAIRES Importations des distributeurs + ventes des fabricants étrangers en France

REPARTITION DES VENTES D’ARTICLES DE COUTELLERIE

EN FRANCE CATEGORIE DE PRODUITS REPARTITION DES VENTES D’ARTICLES DE COUTELLERIE

EN FRANCE PAR CANAUX DE DISTRIBUTION
Total : 660 ME TTC

AUTRES Total : 660 METTC

(lames a usage industriel, couteaux
de métiers, sécateurs, etc.)

AUTRES CANAUX

industriels, pub, irs...
('Zgj?e';'i oliants) . PROFESSIONNELS ET (Industriels, pub, rasolrs...)

METIERS DE BOUCHE
'(libre-service en gros, revendeurs
i spécialisés, abattoirs, grossistes
: pro...)

DETAILLANTS

(boutiques, grands
magasins, magasin
d’'usine...)

(coutellerie et

couverts de table) (en direct ou Vente Par

MENAGE Correspodance ou via
(couteaux a huitre, office, } Amazon ...)
vide-pomme, éplucheurs...) ‘
GRANDE SURFACE
3 SPECIALISEE
! Ex. : Zodio, Boul
PROFESSIONNEL / ; (Ex. : Zodio, Boulanger...) GRANDE DISTRIBUTION
METIER DE BOUCHE } (Grandes Surfaces Alimentaires,

solderies, grossistes ménage)

Sources : Estimation faite sur la base des retours d’entretiens, de I'enquéte en ligne, de recherches documentaires et de I'apport d’expertise « filiere » des
membres et partenaires du comité technique de I'étude.
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3.

Facteurs d’évolution du secteur
et impacts sur les couteliers

~




FACTEURS D’EVOLUTION IMPACTANT LE SECTEUR
ENVIRONNEMENT DE MARCHE (1/2)

FACTEUR DESCRIPTION IMPACT POUR LES COUTELIERS

Tensions sur
les matiéres
premiéres (MP)

Accroissement
de l'intensité
concurrentielle
a l'international

opco
=

&2%» Observatoire
75 ) paritaire dela I

Métallurgie

Dans un contexte géopolitique complexe et incertain, plusieurs facteurs venant
impacter (négativement) la production et I'activité des couteliers :

» Hausse des prix de I’énergie

» Hausse des prix des matiéres premiéres, et notamment du prix de vente de I'acier

> Difficultés d’approvisionnement (allongement des délais, des colts logistiques, etc.)

Une conjoncture soulignant la forte dépendance des couteliers frangais aux pays

étrangers pour I'importation de leurs matiére premiére

» En particulier de la Chine — qui assure 57 % de la production mondiale d’acier — et dont les
difficultés économiques actuelles risquent d’accentuer les tensions sur les
approvisionnements (source : Les Echos, avril 2023)

Intensification de la concurrence internationale sur le marché des articles de

coutellerie

» Concurrence croissante de la Chine notamment, dont la compétitivité-prix est complétée
d’'une augmentation de son savoir-faire dans la fabrication des produits de tous niveaux de
gamme.

« On ne trouve plus d’acier pour la coutellerie
en France, on est donc obligés de se fournir
a I’étranger, notre fournisseur est en Suede
par exemple. »
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Situation actuelle ayant des conséquences
directes sur la structure de prix et la
compétitivité des couteliers :

- Augmentation des codts production,

- Baisse des marges (difficultés a répercuter les
hausses sur les prix des produits finis).

Enjeu du maintien de la compétitivité des
couteliers francais couplé a un enjeu de
communication et d’image pour soutenir le
savoir-faire des fabricants sur les marchés
nationaux et internationaux

« Les codts de I'énergie sont un vrai frein & notre
développement. Nos factures ont été multipliees

par 2,5. On envisage d’investir dans le
photovoltaique (...). On se renseigne. »




FACTEURS D’EVOLUTION IMPACTANT LE SECTEUR
ENVIRONNEMENT DE MARCHE (2/2)

Taux d’équipement élevé des ménages en articles de coutellerie (poche, couteaux

de cuisine, etc.) :

» Un marché dynamisé durant la période de la crise Covid (achats réorientés vers
'aménagement intérieur des ménages)

Constat partagé des acteurs interrogés d'une relative saturation du marché

BtoC* (domestique et international) sur les produits d’entrée / moyenne gamme

Stagnation pressentie » Un contexte inflationniste accentuant la stagnation des ventes BtoC (= Business to

de la demande en Consumer, activités commerciales visant les consommateurs privés) (hausse des prix a

: : la consommation +4,9 % entre ao(t 2022 et ao(t 2023 ; source : Les Echos, septembre
articles de coutellerie 2023) ; les achats « plaisirs » devenant moins fréquents.

Marchés des clients professionnels matures (taux d’équipement élevé par rapport au

potentiel du marché) et de « renouvellement » (réachat de matériel une fois usagé) :

» Un marché ou I'image de marque des entreprises de coutellerie et la fidélisation aux
produits orientent le choix des acteurs

* Marché BtoC : articles de coutellerie vendus aux Particuliers (consommateurs)

Raréfaction du tissu Diminution du nombre de sous-traitants spécialisés dans la coutellerie en
de sous-traitants France (dlver3|f|cat|on dgs gctmtes, arrét d act_lv_ltes non rentabl_es. : .‘) :, )
scialisé » Des couteliers devant ainsi de plus en plus solliciter des partenaires a I’étranger
Specialises > Difficultés accrues pour les couteliers fabricants de petites séries

« Récemment nous avons fait le choix de monter
de plus en plus en gamme pour valoriser le travail
d’artisanat, on produit moins mais ce sont des
piéces plus travaillées »

opco
=

Métallurgie
« Observatoire paritaire de la métallurgie / OPCO 2i » pour toute diffusion.
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FACTEUR DESCRIPTION IMPACT POUR LES COUTELIERS

Différents relais de croissance adoptés par les
couteliers :

- Developpement a I'export

- Spécialisation / développement sur des
« niches » (matériaux, formes de
couteaux...)>  stratégie  privilegiee  par
certains artisans / artistes de coutellerie

- Elargissement des gammes / intégration de
nouveaux meétiers (ex. métiers de la
communication digitale pour développer les ventes
en ligne) = une Sstratégie privilégiée par les
« gros » acteurs du secteur

Une perte de savoir-faire sur le territoire
préjudiciable aux projets de développement de
I'activité en France / volonté de
réindustrialisation voire au maintien de l'activité
sur le territoire national

« L’export est un véritable levier de croissance de
notre CA ; un débouché complémentaire au marché

frangais »




Hausse des ventes
de couteaux

en ligne
Evolution
au détail
Sums 20

FACTEURS D’EVOLUTION IMPACTANT LE SECTEUR
CIRCUITS DE DISTRIBUTION

FACTEUR DESCRIPTION IMPACT POUR LES COUTELIERS

Accélération des ventes via le e-commerce depuis la crise-Covid 19

» Un grand nombre de couteliers ayant développé leur propre boutique de ventes en ligne
au cours des derniéres années ;

» Des ventes directes en ligne qui restent encore marginales (9 % du CA des 113
principaux fabricants de coutellerie ; cf. chapitre 2)

Renforcement de la présence en ligne des articles de coutellerie

» Développement des marketplaces ou sites spécialisés ;

» Certains distributeurs proposant 1 site de ventes par univers de couteau afin de toucher
une clientéle ciblée par canal de ventes (ex. distributeur possédant 1 site dédié aux
couteaux de poche, 1 site dédié aux couteaux japonais, etc.).

Visibilité accrue des couteliers-fabricants, en particulier des« petits couteliers »,
notamment auprés de la clientéle étrangére

Concentration du secteur de la distribution / regroupement d’enseignes (ex :
Zbdio racheté par Alinéa)

Perte de vitesse du modéle « traditionnel » de la grande distribution
» Notamment de la grande surface alimentaire (cf. difficulté des groupes comme Casino)

Par ailleurs, constat partagé d’'une baisse progressive des ventes des fabricants
via les « grossistes » spécialisés dans l'univers des arts de la table (13 % du CA
2022 contre 18 % en 2019 ; cf. page 23)

« Notre objectif est de faire connaitre la marque
et les produits en France et a I’étranger et cela
passe par les ventes en ligne, on vient par exemple
de réaliser une vente sur un site de ventes privées. »
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- Elargissement de I'offre de services, dont la
personnalisation des produits développant le
« travail a la commande » (notamment pour les
coutelleries d’art / artisans)

- Enjeu pour les coutelleries artisanales et
industrielles d’acquérir des compétences pour
structurer leur stratégie de ventes en ligne & de
communication digitale

- Sélectivité marquée de certains couteliers quant
au choix des canaux de distribution en ligne 2>
stratégie dépendante du positionnement
commercial de I'entreprise (cf. page 39)

Réduction du nombre d’intermédiaires sur la chaine
de valeur concourant a renforcer la relation
« Coutelier — Détaillant »

« Pendant la période Covid, notre site internet nous
a bien servi (...]. Il nous permet d’adresser une clientéle
étrangére. On est bien référencé. C’est important

d’avoir un site bien référencé »




Attractivité
confirmée
du « Made
in France »

en France comme
a I'étranger

Qualité des
matériaux et
sourcing « éco-
responsable »

opco
=
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FACTEURS D’EVOLUTION IMPACTANT LE SECTEUR
ATTENTES CLIENTS

FACTEUR DESCRIPTION IMPACT POUR LES COUTELIERS

Image favorable du « Made in France » sur le marché les arts de la table a

l'international

» Articles de coutellerie bénéficiant du dynamisme du marché international du
luxe (taux de croissance annuel moyen de 6 % sur la période 2022-26 ;
source : Boston Consulting Group) et de 'image de marque des entreprises
frangaises sur ce marché

Une clientele francaise exprimant par ailleurs un intérét de plus en plus
marqué pour des couteaux « circuits courts » (i.e. : fabriqués en France)

Toutefois, une faible propension du marché (BtoC * notamment) a « payer
le prix » du Made in France

* Marché BtoC : articles de coutellerie vendus aux Particuliers (consommateurs)

Attention plus forte des consommateurs finaux frangais (BtoC, = Business to

Consumer, activitts commerciales visant les consommateurs privés) sur la

qualité et [Il'origine des matériaux ; attraits pour les matiéres

approvisionnées localement ou « éco-responsables », etc.

» Phénoméne exacerbé avec la « crise Covid » et le développement des achats
de couteaux « plaisir » ( = plus forte propension des clients a acquérir un
couteau haut de gamme)
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Marché du luxe dont les effets positifs concernent plus spécifiquement
les coutelleries d’art / artisans et certaines marques historiques
(ex. Laguiole, Opinel...).

Evolution des stratégies & pratiques d’achats des détaillants en
réponse aux attentes du marché (ex. : enjeu pour les acheteurs de la
grande distribution de dénicher des couteliers fabricants en France) >
un levier de croissance pour les couteliers.

Effort des fabricants pour réduire I’écart de codt pouvant aller jusqu’a la
fabrication a I'étranger d’une partie du couteau estampillé « Made in
France » 2 enjeu de transparence sur I’'origine des produits et les
pratiques d’utilisation des appellations.

A noter : difficulté des fabricants a concilier le renforcement de la
production « made in France » avec la perte des savoir-faire sur le
territoire national (cf. page 34).

Elargissement des gammes des couteliers (ex. : développement de
couteaux « éco-congus », etc. )

« Les consommateurs veulent tous du « made in France » mais
ne sont pas préts a payer plus de 15 % du prix d’un produit
équivalent fait a I'étranger ; dans les faits, cela colte parfois 5
fois plus cher de produire un couteau en France qu’en Chine »




Renforcement de
la communication
digitale

Peu d’innovations
produits

opco
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FACTEURS D’EVOLUTION IMPACTANT LE SECTEUR
STRATEGIES MARKETING DES COUTELIERS

FACTEUR DESCRIPTION IMPACT POUR LES COUTELIERS

[facteur en lien avec I'essor des ventes de couteaux en ligne]

Efforts entrepris par les couteliers pour renforcer leur image et leur visibilité
a travers la communication digitale (ex. : création de comptes sur les
réseaux sociaux, investissements dans le référencement SEO* / SEA*™)

*référencement naturel / **référencement payant

Quelques tendances et attentes des consommateurs pouvant générer la
création de nouveaux produits (ex. : nouveaux coloris, lames céramiques) ;
mais globalement un marché trés mature et peu d’innovations produits de
rupture

Des innovations-produits qui, par ailleurs, impactent peu les process de
fabrication

« Les produits changent peu, ce sont surtout
des évolutions sur les couleurs, les personnalisations
ou des gammes qui se développent. »
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Acquisition de nouvelles compétences ou recours a des
compétences externes (ex. freelances) pour définir et déployer la
stratégie de communication digitale - émergence de métiers dans le
secteur (cf. page 42).

Nécessaire veille des couteliers sur les attentes du marché pour faire
évoluer les méthodes de fabrication (a la marge) en conséquence.

« Il y a quelques années on n’aurait pas pensé
a recruter une personne dédiée a la gestion
de notre communication digitale. »




Accroissement
du niveau
d’équipements
des couteliers

Essor limité de la
transition
numeérique *

*Transition numérique
(ou transformation numérique)
: intégration des technologies
digitales dans les processus
de l'entreprise

Essor de la
technologie
des poudres
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FACTEURS D’EVOLUTION IMPACTANT LE SECTEUR
FACTEURS TECHNOLOGIQUES

FACTEUR DESCRIPTION IMPACT POUR LES COUTELIERS

Plus grande accessibilité des équipements dans le secteur
» Développement de procédés de production optimisés (ex. découpe laser)
» Déploiement de logiciels de CAO (conception assistée par ordinateur)

Hausse du taux d’équipement des entreprises artisanales / semi-industrielles

Déploiement de la robotisation / automatisation dans les sites de production

industriels des principaux acteurs du secteur

» Stratégie d’investissements « massifs » nécessaire pour accroitre les capacités de
production, optimiser la consommation en matiére premiére et/ou en énergie, accroitre
les marges, produire en plus grande séries et ainsi palier la compétition mondiale

» Robotisation / automatisation qui concernent aujourd’hui quasi-exclusivement les plus
gros acteurs du secteur (Opinel, TB, etc.)

Effort conduit par les entreprises de toutes tailles en matieére de communication digitale
(développement de la vente en ligne, animation de réseaux sociaux, etc.)

A noter toutefois : en dehors de ces deux facteurs, la transformation numérique du secteur
reste relativement limitée.

Pénétration de la technologie des poudres dans le secteur de la coutellerie

» Reévolution sur les aciers permettant de fournir des alliages plus fiables et plus durables,
de meilleure qualité

Technologie non maitrisée en France (uniquement de I'importation)

» Application plutot réservée aux produits hauts de gamme (matiére premiére onéreuse
nécessitant une expertise dans la coutellerie pour exécuter correctement le processus
de fabrication)
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Pour tous

Réduction des opérations manuelles permettant de diminuer
la pénibilité du travail.

Pour les sites de production industriels

Montée en compétences des équipes dans le pilotage et la
maintenance de ces équipements.

Evolution de I'organisation de la filiére : scission de plus en
plus marquée entre les couteliers industriels et les couteliers
« artisanaux ».

« Les investissements dans les outils de production
sont nécessaires si on veut pouvoir étre compétitif a
I’échelle internationale. »

Evolution du sourcing des fournisseurs.




Décarbonation des
sites de production
et des procédés
de fabrication

Structuration
de la politique
environnementale
des entreprises

Métallurgie
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FACTEURS D’EVOLUTION IMPACTANT LE SECTEUR
TRANSITION ECOLOGIQUE ET DECARBONATION

FACTEUR DESCRIPTION IMPACT POUR LES COUTELIERS

Objectifs nationaux de transition énergétique : réduction de la consommation francgaise

d’énergie de — 40 % a 2050 (source : ADEME)

La décarbonation et I'’écoconception dans I'industrie manufacturiére étant 'un des leviers

privilégiés

» Intégration des principes de I'éco-conception : évolution des produits utilisés (ex. : choix de
matériaux plus durables)

» Décarbonation de I'outil de production : évolution du mix énergétique des sites (ex. : recours
aux énergies renouvelables)

Elaboration d’une politique environnementale et/ou d’économie circulaire (au-dela des

seuls aspects réglementaires) :

> ex. : intégration des principes de I'écoconception et prise en compte du cycle de vie des
produits (réemploi / répétibilité des produits et recyclage des matériaux)

» ex.: réalisation de bilan carbone intégrant 'ensemble du process de production

» ex. : réflexions sur 'acheminement des matiéres premiéres

Stratégie ayant des conséquences sur le choix des partenaires de I'entreprise

(fournisseurs et distributeurs)

» Sélectionner des réseaux de distribution plus en adéquation avec I'image de I'entreprise >
ex. : limiter la grande distribution (massmarket), les marketplaces généralistes (ex. :
Amazon), les réseaux de distribution « discount » (ex. : Ventes privées)

» Adopter une politique « du juste prix » > ex. : limiter les offres promotionnelles « flash »
(Black Friday ...)

» Privilégier des fournisseurs et sous-traitants frangais ou européens (durabilité des produits et
de la chaine d’approvisionnement)

Politique environnementale déployée par les entreprises répondant par ailleurs a I’évolution
des attentes des consommateurs finaux, des salariés (actuels et futurs)

PANORAMA ECONOMIQUE, ENJEUX DE DEVELOPPEMENT ET COMPETENCES DU SECTEUR DE LA COUTELLERIE EN FRANCE — Rapport complet — 11/12/2023

© Tous droits réservés. Utilisation des données en libre acces sous réserve de citer la source
« Observatoire paritaire de la métallurgie / OPCO 2i » pour toute diffusion.

Niveau de maturité et d’engagement trés variable sur le
sujet de la transition écologique ; les grandes entreprises du
secteur étant « plus en avance » sur ces réflexions
stratégiques.

Une stratégie encore fortement dépendante du
positionnement produit de I’entreprise, de son image de
marque sur le marché et de sa capacité financiere a la
mettre en ceuvre.

Un enjeu de connaissance des « bonnes pratiques », des
labels d’intérét pour le secteur, etc. pour faire des choix
stratégiques éclairés.

« Nous constatons que notre “transition
environnementale” est aussi un levier
pour embarquer les équipes »

« On a collectivement des réflexions
a mener sur la dimension écologique (ex. le
recyclage, I'acheminement des matieres)
pour ne pas prendre de retard sur ces sujets »




4.

Evolution des métiers & enjeux RH
pour les entreprises

~




METIERS ACTUELLEMENT EN TENSION ET PROBLEMATIQUES RH A COURT TERME :
CARTOGRAPHIE DES METIERS EN TENSION

Concevoir - Rechercher : 0 métier Préparer-Organiser : 0 méetier

e 7 Usineur-tourneur-

fraiseur

. N - o Conducteur de ligne
L . - de production

- = L
g | S -

e, 3

T, CONCEVOIR - PREPARER -

........ RECHERCHER ORGANISER
. / \ Monteur-assembleur

Acheter-Commercialiser : 1 métier ] ﬁ __ Produire - Réaliser : 7 métiers
“RenLisER
T h . "~ S .‘ O p é ro ‘I'e U r d e fo rg e P O | isse U r
SCANICO= R N Estampeur)
celpnCielely® 4 P =
’ o GERER - ISTALL : e,
ADMINISTRER AAINTENR &

7 | Technicien T
L maintenance T

Gérer-Administrer : 0 métier 1 métier

I _ _ 1 - Metiers particulierement présents dans la coutellerie Source : Entretiens et enquéte Katalyse, 2023
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METIERS ACTUELLEMENT EN TENSION ET PROBLEMATIQUES RH A COURT TERME :
CARTOGRAPHIE DES METIERS EN TENSION : COMMENTAIRES

NIVEAU DE TENSION CONSTATE > Dans I’ensemble, une typologie de métiers en tension similaire a celle
DES METIERS DE LA COUTELLERIE de I’étude de 2019
Source : Questionnaire en ligne (septembre 2023), retraitement Katalyse > Des tensions qui concernent principalement les métiers de la production et
14 réponses notamment quelques métiers particulierement présents dans la coutellerie (polisseur,
outilleur...)
Polisseur [#AFH b/ 29%
Technicien de maintenance [EALI 57% > 3 faits notables néanmoins :
» Un élargissement des tensions a des métiers hors production (commercial,
Monteur - assembleur AN 36% 14% 21% technicien maintenance notamment)
» Quelques métiers en tension que I'on retrouve exclusivement au sein des
Opérateur-régleur 57% « grandes » PME de la coutellerie (fonctions supports, DSI, métiers des bureaux
d’études) - des meétiers non présents chez les « petits couteliers »
Usineur / toumeur / fraiseur  XARTCRET T 579% > Sentlmer]t pa,r.tage de la part des d!rlgeants interrogés d’'un niveau de tension plus
exacerbé qu’il y a quelques années
Outilleur 64%
Conductour de liane d duction TN - > Une majorité de métiers en tension communs a d’autres secteurs
onductetrde igne de production  Heliseal . ’ industriels (ex. : technicien de maintenance, conducteur de ligne...)
Opérateur de forge / forgeron 579, > Phénoméne qui agcroit la « concurrence » entre entreprises d’'un méme bassi_n
(estampeur) e ° d’emplois pour attirer les talents - lllustration : Installation récente de I'entreprise Van
Cleef and Arpels a Thiers pouvant attirer des profils communs notamment des
Stratifieur mouliste 71% polisseurs.
m Peu de tension m En tension

m En forte tension

Non concerné ou ne sait pas
[e]e]ele]

&% Observatoire H
“-"] paritaire dela 2 I

Métallurgie

En trés forte tension
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METIERS ACTUELLEMENT EN TENSION ET PROBLEMATIQUES RH A COURT TERME :
5 PRINCIPAUX MOTIFS DE TENSIONS RELEVES

» Des vagues de départ a la retraite importantes au cours des derniéres années du fait du vieillissement de la population active
du secteur (cf. page 16)

» Des difficultés de fidélisation accrue sur toutes les familles de métiers
Cette problématique, plus exacerbée aujourd’hui qu’au cours des 4-5 dernieres années, s’explique selon les responsables d’entreprises interrogés par 2

principaux motifs :
» Les effets de la crise Covid 19 et I'évolution du rapport au travail des salariés : recherche d’'un meilleur équilibre vie professionnelle / vie personnelle,

recherche de sens, etc.
» Le contexte conjoncturel actuel marqué par un relatif « plein emploi » et des forts besoins en recrutement dans de nombreux secteurs, facilitant la mobilité

des salariés

» Un déficit d’attractivité du secteur et des métiers de la coutellerie
» De nombreux métiers communs a d’autres secteurs industriels = une concurrence avec des secteurs pouvant étre plus valorisants / attractifs (par

exemple la joaillerie avec I'implantation de Van Cleef and Arpels dans le bassin de Thiers)

« Les jeunes formés a Thiers ont

» Une faible mobilité des jeunes formés sur les métiers spécifiques de la coutellerie
tendance a rester sur Thiers »

» Des tensions exacerbées selon les bassins d’emplois :
Pour un méme métier, la tension peut étre différente selon que I'établissement se situe sur :
» Un territoire urbain ou rural : les territoires ruraux peinent a recruter des cadres (problématique de I'emploi du conjoint...)
» Un bassin d’emplois industriel / peu industriel : quelques territoires avec des cultures industrielles plus fortes facilitant I'orientation des actifs vers les

métiers de I'industrie
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METIERS ACTUELLEMENT EN TENSION ET PROBLEMATIQUES RH A COURT TERME : ,
STRATEGIES MISES EN CEUVRE PAR LES ENTREPRISES POUR REPONDRE AUX TENSIONS SUR LES METIERS

> Un recours a I'alternance comme préalable aux recrutements de salariés en CDI
» Un moyen pour les entreprises d’anticiper les recrutements des métiers en tensions et de fidéliser les profils

. . . . . , , « Les entreprises du secteur
> Des entreprises qui élargissent des types de profils recrutés en s’appuyant sur les acteurs de ont compris l'importance de jouer
’emploi le jeu de I'alternance, méme si
» Recrutement de profils en reconversion elles n'ont pas besoin de
> Recours a des dispositifs tel que la POEC (préparation opérationnelle a 'emploi collective) en partenariat avec Pdle emploi recrutement a l'instant T. »

permettant pour I'entreprise et le candidat de réaliser des phases de tests en immersion dans I'entreprise

> Des démarches mises en place par les entreprises (principalement les Editeurs / « grandes »
PME industrielles) en matiére de structuration d’une démarche QVCT (qualité de vie et conditions de travail) . .
) . L .. g . « Notre entreprise a mis en place
et RSE pour répondre a des attentes exprimées par des salariés et attirer les profils la semaine de 4 jours pour la
» Adaptation de I'organisation du travail : des expérimentations autour de la semaine a 4 jours, développement du moitié du personnel. »
télétravail pour les fonctions support a la production...
» Avantages financiers : participation et intéressement, primes...
» Réalisation de formations

» Ouverture de nouvelles formations notamment en dehors du bassin de Thiers pour augmenter « Certains métiers sont en
le vivier de candidats tension comme les polisseurs,

> lllustration : Démarrage en septembre 2023 du CAP de Coutelier & Laguiole donc nos salaries realisent tout
de A 4 Z et sont polyvalents. »

» Accroissement de la polyvalence des profils
» Des profils formés en interne pour pallier les départs et remplacements et diversifier les missions
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EVOLUTION DES BESOINS EN EMPLOIS ET EN COMPETENCES A 3 ANS :
CARTOGRAPHIE DES METIERS EN DEVELOPPEMENT OU EN EMERGENCE

Concevoir - Rechercher : 2 métiers Préparer-Organiser : 1 méetier

...... Ingénieur BE Technicien méthodes

,,,,, Dessinateur-projeteur Technicien qualité
S mécanique

y = - Conducteur de lignes de
., TR EZ=0 T production
T CONCEVOIR - PREPARER - L
....... RECHER? \ORGANlSER "'“Nf,.,.,

.IS} R o Produire - Réaliser : 3 métiers
Acheter-Commercialiser : 1 métier "' SRS
ACHETER - PRODVIRE -
COMMERCIALISER REALISER
- N Chef d’'équipe
Acheteur industric] | - ;Y ==)f e (ou adj. Chef d'équipe)
,,,,,,,,,,,,, g GERER - INSTALLER -
“““““““ ADMINISTRER MAINTENIR

Technicien
mainfenance

Spécialiste en automatisme

~~~~~~
paleli GlilgleRelle]ife]
Technicien des

systemes d'information
Gérer-Administrer : 3 métiers

* ; Méﬁers émergents L

Installer- Maintenir : 2 métiers

opco
&2%» Observatoire H
paritaire dela
U’ Métallurgie

Source : Entretiens et enquéte Katalyse, 2022
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EVOLUTION DES BESOINS EN EMPLOIS ET EN COMPETENCES A 3 ANS :
CARTOGRAPHIE DES METIERS EN DEVELOPPEMENT OU EN EMERGENCE : COMMENTAIRES (1/2)

- TYPE DE COUTELIERS 2
METIER CONCERNES MOTIFS DE DEVELOPPEMENT

gngucilpzqmpe I Adjoint chef PME industrielles Renforcement des équipes de management intermédiaire

Conducteur de lignes de PME industrielles Besoin de recrutement du fait des investissements des industriels dans la

production robotisation et ’'automatisation des lignes de production

Technicien qualité PME Industrielles Développement des compétences liées au contréle qualité automatisé

Technicien maintenance . . Besoins de recrutement pour assurer la maintenance prédictive, préventive et

PME industrielles . . . o

Spécialiste en automatisme curative des outils de production plus automatisés
Digitalisation de la relation client et développement de la communication

Chargé de communication Tous digitale et e-business

digitale u Recrutements souvent effectués en contrats d’alternance ayant vocation a se
transformer en CDI
Besoins de compétences en création et gestion de sites internets (notamment

Dével b T sites marchands)

eveloppeur we ous En régle générale, fonction externalisée pour les plus petites entreprises et

internalisée pour les « grandes » PME

Technicien des systémes . Augmentation de la part du numérique et des outils digitaux au sein des

e . PME Industrielles . . : . .
d’information entreprises nécessitant une maintenance accrue des systemes

: Métiers émergents

opco
&2%» Observatoire

- sen : !
paritaire dela
U’ Métallurgie I
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EVOLUTION DES BESOINS EN EMPLOIS ET EN COMPETENCES A 3 ANS :
CARTOGRAPHIE DES METIERS EN DEVELOPPEMENT OU EN EMERGENCE : COMMENTAIRES (2/2)

- TYPE DE COUTELIERS 2
METIER CONCERNES MOTIFS DE DEVELOPPEMENT
Acheteur industriel PME industrielles * Renforcement de la fonction achat pour déployer les stratégies RSE et d’achats
durables au sein des entreprises
Ingénieur bureau d’étude i C s . .
PME industrielles * Recherche de nouvelles compétences formées a I’écoconception pour déployer
Dessinateur-projeteur mécanique des innovations dans les produits et les procédés de fabrication
. * Renforcement des équipes supports a la production pour optimiser les opérations
Technicien méthodes PME Industrielles - . : .
de production (dans un environnement de production plus automatise)
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EVOLUTION DES BESOINS EN EMPLOIS ET EN COMPETENCES A 3 ANS :
CARTOGRAPHIE DES METIERS EN RECUL

Acheter-Commercialiser : 0 métier

2 |

Concevoir - Rechercher : 0 métier

Préparer-Organiser : 0 métier

'''''''' GERER -
e ADMINISTRER

Gérer-Administrer : 0 métier

© Tous droits réservés. Utilisation des données en libre acces sous réserve de citer la source

NISE

PREPARER -
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8 5
uiuiuiu
[O0000C0000000)]
PRODUVIRE - i
REALISER
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Contréleur qualité

Opérateur de
production

Installer- Maintenir : 0 métier

Produire - Réaliser : 3 métiers

Polisseur
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EVOLUTION DES BESOINS EN EMPLOIS ET EN COMPETENCES A 3 ANS :
CARTOGRAPHIE DES METIERS

: COMMENTAIRES

METIER

TYPE DE COUTELIERS
CONCERNES

MOTIFS DE RECUL

Polisseur

Tous

Métier en forte tension amenant les entreprises a privilégier le recrutement de profils
d’opérateurs plus polyvalents ou de conducteurs de ligne

Opérateur de production

PME industrielles

Entreprises qui s’orientent davantage vers les profils de conducteurs de ligne limitant
le besoin en opérateur de production

Contréleur qualité

PME Industrielles

Recherche de profils ayant des compétences en contrble qualité automatisé

opco

2% Observatoire H

"'] paritaire dela 2 I
‘E, Métallurgie
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EVOLUTION DES BESOINS EN EMPLOIS ET EN COMPETENCES A 3 ANS :
CARTOGRAPHIE DES METIERS EN MUTATION

Concevoir - Rechercher : 2 métiers Préparer-Organiser : 0 méetier

Ingénieur BE

E= o Régleur

=

PREPARER - ,
\ORWSER,....'»»“"’"“‘ Opérateur
de production

Acheter-Commercialiser : 1 métier Produire - Réaliser : 3 métiers

PRODUIRE -
REALISER

ACHETER -
COMMERCIALISER Y.~

i i A Responsable
\ =N

GERER - ‘ e
ADMINISTRER AINTEN .

Chargé de I
communication L
o e e R es p O n s O b | e R H

Gérer-Administrer : 2 métier 1 métier

I _ _ | - Metiers particulierement présents dans la coutellerie Source : Entretiens et enquéte Katalyse, 2022
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EVOLUTION DES BESOINS EN EMPLOIS ET EN COMPETENCES A 3 ANS :
CARTOGRAPHIE DES METIERS EN MUTATION : COMMENTAIRES

METIER

TYPE DE COUTELIERS
CONCERNES

MOTIFS DE MUTATION

Opérateur de production

Tous

Montée en compétences sur la conduite de machines a commandes numériques voire le
pilotage de ligne pour les entreprises industrielles

(nota : part encore relativement importante de tadches manuelles au sein des entreprises
artisanales (fagonnage et finitions))

Opérateur-régleur

PME industrielles

Montée en compétences sur le réglage et paramétrage de machines plus complexes
(automatisées)

Renforcement des compétences en maintenance (préventive et curative) ; notamment dans les
sites ou les équipes de maintenance sont limitées

Agent de maintenance

PME industrielles

Accroissement des compétences-socles requises pour assurer la pérennité des outils de
production et développer une maintenance prédictive

Attente de compétences hybrides associant mécanique, électronique, instrumentation ...) -
évolution vers un profil de technicien de maintenance

Capacité par ailleurs a intervenir sur des systémes plus informatisés

Chargé de communication

Tous

Coloration digitale plus marquée des équipes pour structurer et déployer la stratégie digitale
des entreprises du secteur - vente en ligne, interactions directes avec les consommateurs (via
les réseaux sociaux / outils digitaux...)

Acheteur industriel

PME industrielles

Renforcement des critéres environnementaux dans les stratégies d’achats - capacité a
identifier de nouvelles filieres d’approvisionnement en cohérence avec les critéres de
durabilité pour les matiéres premiéres, les emballages, la consommation d’énergie, etc.

Responsable RH

Responsable qualité

PME industrielles

Formalisation et suivi de la stratégie RSE des entreprises industrielles qui nécessite I'ajout d’un
bloc de compétences dédié aux sujets RSE. NB : Selon les entreprises, évolution de
compétences qui concernent en premiére ligne les responsables RH et / ou Qualité

Ingénieur BE

Dessinateur-projeteur mécanique

PME industrielles

Montée en compétences sur 'écoconception (prise en compte du cycle de vie du produit) et la
maitrise des outils de conception (logiciels de CAO pour la conception et I'innovation des
produits (ex : lame dessinée informatiquement))

opco

&% Observatoire H
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d.

Bilan stratégique et enjeux du secteur




&2%» Observatoire
paritaire dela

L.'y

BILAN STRATEGIQUE DE LA FILIERE COUTELLERIE FRANGAISE (1/2)

Fragilites

v

Métallurgie

Maintien / croissance du tissu « productif » sur le territoire ' v° Perte de savoir-faire du fait du tarissement du tissu de sous-

national (au cours des derniéres années) traitants en France - frein a la réindustrialisation /
développement des activités en France

Grande diversité des activités de coutellerie en France (de

nombreux segments et produits couverts par les entreprises) v Difficultés de recrutements et tensions importantes sur les
métiers de la coutellerie - frein a la croissance des entreprises

Activité a I'export dynamique ces quatre dernieres années

(hausse des exportations, développement de nouveaux v En dépit de la croissance du secteur au cours des derniéres

marcheés...) années, fragilité économique et capacités d’investissement
limitées de nombreuses entreprises

Savoir-faire reconnu de la coutellerie francaise, expertise

valorisée notamment a I'international v" Fragmentation de la filiére, qui tend a s’accroitre : des besoins
et problématiques de développement de plus en plus scindés entre

Approche partenariale et mise en réseaux développées a les « grandes PME » et les « petits artisans »

I’échelle des principaux bassins d’emplois de la filiére (Thiers,

Laguiole) v Déficit d’image du secteur et de la filiere (enjeu de
communication « grand public » et d'une marque-employeur
collective)

v Faible mise en réseau entre acteurs du secteur a I’échelle
nationale ; par ailleurs, le « sentiment d’isolement » exprimé
par des couteliers qui ne sont « ni thiernois, ni laguiolais »
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BILAN STRATEGIQUE DE LA FILIERE COUTELLERIE FRANGAISE (2/2)

Opportunités “

v Image de marque de la coutellerie « made in France » qui perdure | v Image du couteau entachée par les récentes actualités >
en France et a I'étranger aupreés des consommateurs menace d’évolutions réglementaires pouvant restreindre le port du
couteau et son usage

v" Poursuite de la diversification des canaux de ventes des
couteliers en particulier via le développement de la vente en ligne v" Montée en puissance et en qualité des fabricants étrangers
générant davantage de concurrence pour les couteliers frangais en
v' Attrait croissant des consommateurs pour [lutilisation de France comme a l'international (fabricants chinois notamment)
composants biosourcés et des « circuits courts » - des relais
de croissance potentiels pour les couteliers sur le marché francgais v Baisse de compétitivité de la filiere francaise liée a la hausse
des colts de I'énergie et des prix des matieres premiéres, ainsi que
les capacités limitées d’investissement des entreprises

v Moindre croissance du marché espérée par les couteliers pour
les années a venir (par rapport aux 4-5 dernieres années)

&2%» Observatoire
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« Dans quelle mesure les facteurs suivants sont des enjeux

pour le développement de votre entreprise ? »
Source : enquéte en ligne (septembre 2023) - 12 réponses (sur 113 couteliers en France)

La transformation numérique et digitale

Mode misation appareil productif pour
gagner en compétitivité

Recherche nouveaux partenaires sous-
traitants a l'international

Le développement de votre production en
France

Le développement du chiffre d’affaires a
I'export

La diversification des gammes de produits
commercialisées

L’adaptation des produits aux nouvelles
attentes des consommateurs

50%

50%

42%

36%

75%

25%

42%

50%

42% 8%

33%

8%

36% 19% 9%

25%

67% 8%

42% 16%

La transition écologique et décarbonation 36% 36% 10%

mTRES FORT =MOYEN m=mFAIBLE

opco

&2%» Observatoire H
paritaire dela

‘.'—‘, Métallurgie I

TRES FAIBLE

= Non concerné / NSP
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PRINCIPAUX ENJEUX DE DEVELOPPEMENT PERGUS PAR LES ENTREPRISES

4 principaux enjeux de développement soulignés par les
couteliers interrogés (via les entretiens et 'enquéte en ligne)

» La capacité a adresser les marchés internationaux pour accroitre le
chiffre d’affaires a I’export et ainsi développer de nouveaux relais de
croissance.

» La transformation numérique et digitale des organisations ; dont les
principaux enjeux pour les couteliers sont :

» L'intégration des technologies numériques (robotisation / automatisation)
dans l'outil de production (un niveau de maturité variable selon la taille de
I'entreprise cf. page suivante)

» Le déploiement d’'une nouvelle approche marketing et commerciale (ex.
stratégie de ventes en ligne (directe et/ou indirecte), visibilité / référencement
sur les plateformes digitale, restructuration de la relation-clients...).

» La modernisation de I'appareil productif (ex. investir dans de nouveaux
équipements plus performants, optimiser les process de fabrication, etc.) pour
accroitre la performance industrielle des couteliers et rester compétitif sur
un marché de plus en plus concurrentiel.

» La transmission des compétences et des savoir-faire — régulierement
cité spontanément par les couteliers en entretien individuel — dans un
contexte de tensions sur les recrutements, de vieillissement de la
population active et du tarissement du tissu de sous-traitants au sein de la
filiere.




« Considérez-vous les activités ci-dessous comme trés critiques / assez critiques

/ pas tellement critiques / pas du tout critiques pour votre entreprise ? »
Source : enquéte en ligne (septembre 2023) - 12 réponses (sur 113 couteliers en France)

Les capacités conditionnant I'accés aux

. 25% 25% 25% 25%
marchés
Les capacités fagllltgnt le renouvellement 17% 339 25, 259,
de la création de valeur
La maitrise et | expk')l’Fatlon de la donnee 33% 339 17%  17%
numeérique
La cybersécurité REgs 50% 8%  25%
Les |ppova}tlons ’d.acceler:atlon C!e la 17% 49% 7% 17%
transition énergétique et écologique
La maitrise des savoir-faire métallurgiques 33% 259, 25, 17%

traditionnels

m Trés critiques m Assez critiques m Pas tellement critiques

Pas du tout critiques = Non concerné / NSP

* Définition « Activités critiques » = activités indispensables pour capter les marchés
actuels et futurs, rester souverain et produire en sécurité. Source : Observatoire de la
Métallurgie.
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PERCEPTION DES ACTIVITES CRITIQUES * PAR LES ENTREPRISES

2 activités particulierement critiques pour
les couteliers et en adéquation avec leurs principaux enjeux de
développement

» La maitrise et I'exploitation de la donnée numérique en vue de
I'amélioration de l'outil de production et des process organisationnels
> Activité particulierement critique pour les entreprises industrielles du secteur qui
ont déployé une étape d’automatisation ou de robotisation de leurs procédés
de fabrication (ou qui envisagent de le faire) ;
> Activité également critique en conception (maitrise des logiciels-métiers) et pour
les fonctions transverses (exploitation / analyse de données en vue de
reporting, etc.).

» La maitrise des savoir-faire métallurgiques traditionnels (enjeu du maintien
de la qualité de la production) : un niveau de criticité d’autant plus important que
les difficultés de recrutement / fidélisation sont exacerbées dans le secteur

Faible maturité toutefois des couteliers quant aux enjeux de
cybersécurité et de transition énergétique et écologique

» Premiéres réflexions autour des investissements dans des énergies plus
durables (ex. : photovoltaique) encore marginales

» Enjeu de confidentialité et sécurité des données globalement peu pris en
compte dans les sites de production, process et pratiques informatiques des
salariés




BESOINS EN MATIERE D’ACCOMPAGNEMENT
& APPUI AU DEVELOPPEMENT DES COUTELIERS

Source : enquéte en ligne (septembre 2023) - 13 réponses (sur 113 couteliers en France). Chaque item noté de 1
a 5 par les répondants (1 étant les besoins les moins prioritaires ; 5 les besoins les plus prioritaires). Notes cumulées
pour chaque item exposé ci-dessous.

Besoin RH : formation, aide au recrutement, etc.
Besoin d’appui technique, de compétences

Accompagnement sur la thématique RSE

Besoin financement pour réaliser de nouveaux
investissements

Besoin de soutien en innovation / R&D

Accompagnement juridique et réglementaire

Aide conquéte nouveaux marchés (locaux et
intemationaux)

Accompagnement a la digitalisation
Accompagnement en marketing / communication

Besoin d’équipements mutualisés

Besoin de "lisibilité", aide al'identification des
acteurs / structures / compétences sur le territoire
Mise en réseau avec autres acteurs locaux /

nationaux
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BESOINS EN MATIERE D’ACCOMPAGNEMENT PLEBISCITES PAR LES ENTREPRISES

4 principaux Dbesoins les couteliers

(source : entretiens et enquéte en ligne)

plébiscités par
» Besoin RH : Adaptation de I'offre de formation, aide au recrutement sur les

métiers en tension mais aussi plus généralement valorisation de la filiére et de
ses meétiers (travail sur la marque-employeur de la filiere)

» Besoin d’appui technique, de compétences, notamment sur
le sujet de la digitalisation des procédés de fabrication et des canaux de
distribution (développement des activités de e-commerce)

> Besoins d’accompagnement sur la thématique RSE : compréhension des
enjeux et des actions prioritaires a déployer, compréhension des labels et
accompagnement sur le montage de dossiers, etc.

> Besoin de financement pour réaliser de nouveaux investissements : un
enjeu notamment de lisibilité des dispositifs d’aide existants

Autres besoins plébiscités de maniére secondaire
» Soutien a I'innovation / a la R&D

» Appui juridique & réglementaire (a noter : Un besoin nettement plus mis en
avant lors de l'étude 2019 > laction de la Fédération Francaise de la
Coutellerie au cours des dernieres années sur ce sujet pergue tres
positivement)

» Accompagnement a I’export, notamment pour les plus « petits » couteliers
dont les moyens commerciaux sont plus limités

» Accompagnement sur le sujet de la transformation digitale (cf. page
précédente)

A noter : Des attentes qui semblent plus limitées en matiére « d’action
collectives » (Mutualisation d’équipement, Mise en réseaux des couteliers...)




BILAN : SYNTHESE DES ENJEUX-CLES DE DEVELOPPEMENT POUR LES COUTELIERS

/i I Activer de nouveaux relais de croissance
i = Développement des marchés export, diversification produits et services, réponse aux nouvelles attentes clients, efc.

Elekl Professionnaliser les « nouvelles » pratiques des entreprises de coutellerie

= Mise en place de stratégie RSE, développement de la vente en ligne, communication digitale, etc.

()
“/ b Pérenniser / transformer 'outil de production

= Transformation digitale, investissements productifs, etc.

o o
Maintenir les compétences & les savoir-faire
&1

= Attractivité du secteur, évolution des besoins emplois / compétences, évolution de I'offre de formation, eftc.
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0.

Macro-cartographie de I’'offre de formation
pour les métiers a enjeux de la coutellerie

~




INTRODUCTION : ELEMENTS ANALYSES & PLAN DU CHAPITRE

Cartographie macroscopique de I'offre de formation focalisée sur 3 catégories de métiers considérées comme étant a fort enjeu pour le développement du secteur :

1) Les meétiers « productifs » particulierement présents dans la Coutellerie (c’est-a-dire que I'on retrouve dans la plupart des entreprises, quelque soit leur taille ou
leur périmétre d’activités). NB : ces métiers sont par ailleurs pour la plupart en tension dans la filiere.

2) Les métiers émergents, pour lesquels les besoins vont aller croissant au sein des entreprises de la filiere.

3) Les métiers actuellement en tension et pour lesquels les besoins des entreprises vont étre en développement dans les années a venir (en lien notamment avec
le développement de I'activité, les évolutions d’organisation industrielle propres a chaque entreprise, etc.)

Pour chacune de ces catégories a été ajusté le périmetre géographique d’analyse (échelle nationale ou territoriale) pour étre au plus prés de la réalité des aires de
recrutement des entreprises de la coutellerie. Lorsque I'analyse devait étre conduite sur un périmetre territorial, nous avons focalisé les recherches sur les deux
bassins concentrant le plus grand volume d’entreprises de la coutellerie : Thiers et Laguiole.

[ Plan du chapitre ]
4 : . )
4 Analyse de l'offre de formation N Analyse de I'offre de formation 4 Analyse de I'offre de formation )
spécifique a la coutellerie et pour 3 pour 2 métiers émergents pour 2 métiers a la fois en tension
métiers « productifs » particulierement et en développement

présents dans la Coutellerie

«  Community manager o _
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, « Développeur web » Technicien maintenance

° Opérateur de forge /Estampeur 77777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 ¢ Conducteur de ligne de prOdUCtion

 Polisseur

Périmétre géographigue d’analyse :

*  Outilleur Départements du Puy-de-Déme et Aveyron Périmetre géographique d’analyse :
”””””””””””””””””””””””””””””””””””” (pour la formation initiale) Départements du Puy-de-Déme et Aveyron
Périmétre géographique d’analyse : Villes de Laguiole, Rodez, Thiers et Clermont- (pour la formation initiale)
National Ferrand (pour les autres formations) Villes de Laguiole, Rodez, Thiers et
K j \_ ) Qlermont-Ferrand (pour les autres formations) /
- Zoom pages 60 a 64 - Zoom pages 65 et 66 - Zoom pages 67 a 69
‘ 0pC0O PANORAMA ECONOMIQUE, ENJEUX DE DEVELOPPEMENT ET COMPETENCES DU SECTEUR DE LA COUTELLERIE EN FRANCE — Rapport complet — 11/12/2023
“E:;’ gozsgii‘%%g 2| © Tous droits réservés. Utilisation des données en libre acces sous réserve de citer la source

« Observatoire paritaire de la métallurgie / OPCO 2i » pour toute diffusion.



FORMATION SPECIFIQUE * A LA COUTELLERIE :

Sources : Observatoire de la métallurgie, Onisep, Carif-Oref, Cereq, UIMM

* Formations spécifiques = formations calibrées pour répondre aux besoins des entreprises de coutellerie et donnant acces aux métiers « productifs » suivants,
tres présents dans la filiere et portant les dénominations suivantes au sein des entreprises : forgeron, découpeur, trempeur, émouleur / meuleur, polisseur,
fabricant de manche, finisseur de couteau, affileur, contréleur, régleurs.

Panorama de I'offre de formation existante :

Effectifs (en derniére Formations dans les

Nombre d’établissements

Type Intitulé de la certification roposant le cursus en France année de formation ou | principaux bassins de
prop certifie) coutellerie
3 établissements : Barbezieux-Saint- 32 (en derniére année, en 1 établissement a Thiers
CAP instruments coupants et de chirurgie Hilaire (16), Thiers (63), Decazeville ’ (63) et 1 établissement a
2021) :
(12) Decazeville (12)
FORMATION
INITIALE Titre de forgeron — coutelier a la forge 1 établissement a Pierrelatte (26) N.C. .
Dipléme de féron métallurgiste traditionnel 1 établissement a Roumégoux (81) N.C. -
Dipléme de fevre taillandier coutelier 1 établissement a Roumégoux (81) N.C. -
CQPM Technicien de fabrication d'instruments 104 établissements 1 certifié (en 2022) 1 établissement a Thiers
coupants (63)
AUTRES

FORMATIONS * Une dizaine de formations courtes et stages principalement non certifiants permettant d’acquérir des compétences en coutellerie (ex. : « parcours
coutellerie », « réalisation de couteau fermant », « technique et technologie du couteau »...) 2 Une de ces formations organisée a Cournon d’Auvergne
(« Assemblage et finition de couteaux pliants une piéce »), les autres formations proposées sur tout le territoire national

Commentaires :

» CAP instruments coupants et de chirurgie disposant d’'un référentiel souple permettant de faire évoluer la formation en tenant compte des évolutions de la
coutellerie sans transformer les pratiques traditionnelles ; une certification qui reste ciblée sur la coutellerie « artisanale » et qui n’a pas vocation a avoir une
teinte industrielle dans les contenus de formation (absence notamment des équipements nécessaires au sein du péle formation UIMM de Thiers).

» Création récente (2021) du CQPM technicien en instrument coupant : Certification qui peut s’adresser aux apprenants sortant de CAP ou salariés et
permettant d’acquérir des compétences en matiere de conception (DAO / FAO), de maitrise des nouvelles technologies appliquées a la coutellerie et
management et de gestion financiére (2 sessions déja organisées au sein du péle de formation UIMM de Thiers).
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FORMATION SPECIFIQUE A LA COUTELLERIE ET AUX METIERS « PRODUCTIFS » PARTICULIEREMENT
PRESENTS DANS LA COUTELLERIE : OPERATEUR DE FORGE (ESTAMPEUR)

Sources : Observatoire de la métallurgie, Onisep, Carif-Oref, Cereq, UIMM

Panorama de I'offre de formation existante :

Nombre d’établissements Effectifs (en derniere Formations dans les
Intitulé de la certification proposant le cursus en année de formation ou principaux bassins de
France certifié) coutellerie
1 établissement a Nogent-sur- 11 (en derniére année, en
S Oise (60) 2021) -
FORMATION . T 65 (en derniére année, en
INITIALE Bac Pro fonderie 9 établissements 2021) -
BTS Fonderie 7 établissements S {E B EMEE, Gl -
2021)
1 établissement a Rodez
(12), 1 établissement a
CQPM Opérateur en forgeage a chaud 100 établissements 14 certifiés en 2022 Thiers (63) et 1
AUTRES établissement a Cournon
FORMATIONS d’Auvergne (63)

+ Quelques formations permettant de valider des blocs de compétences du titre forgeron-coutelier a la forge (ex. : forgeron-ferronerie a la forge, les bases de la
forge...) et une formation non certifiante (forge et travail du métal) > pas de formation dans les bassins de Thiers et de Laguiole

Commentaires :
» Absence de formation au métier d’'opérateur de forge dans les principaux bassins d’emplois de la coutellerie (a I'exception du CQPM « Opérateur de forgeage a

chaud »)
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FORMATION SPECIFIQUE A LA COUTELLERIE ET AUX METIERS « PRODUCTIFS » PARTICULIEREMENT
PRESENTS DANS LA COUTELLERIE : OUTILLEUR

Sources : Observatoire de la métallurgie, Onisep, Carif-Oref, Cereq, UIMM

Panorama de I'offre de formation existante :

Tvpe Intitulé de la certification Nombre d’établissements Effectifs (en derniére année | Formations dans les principaux
yp proposant le cursus en France de formation ou certifié) bassins de coutellerie

CAP outillages en outils a découper et a
emboutir

1 établissement a Paris (75) =9 (I dergé)ezr1e)annee, en -

Bac Pro technicien modeleur 8 établissements S derg(ljezr%annee, en -
Bac pro technicien en réalisation de produits

mécaniques option réalisation et maintenance 50 établissements N.C.

des outillages

Un établissement dans le bassin de
Thiers (63) et celui de Laguiole (12)

FORMATION Bac pro technicien en réalisation de produits 5 établissements dans les
mécaniques option réalisation et suivi de 259 établissements N.C. départements des bassins de Thiers
INITIALE . :
productions (63) et Laguiole (12)

4 établissements dans les
BTS Conception des processus de réalisation 65 établissements 381 départements des bassins de Thiers
de produits option A production unitaire (dont 2 a Clermont-Ferrand (63)) et
Laguiole (12)

3 établissements dans le Puy-de-
Déme (63) (dont 2 a Clermont-
Ferrand)

BTS Conception des processus de réalisation 130 établissements 1 304 (en derniére année, en
de produits option B production sérielle 2021)

AUTRES . . o s e .
FORMATIONS CQPM Outilleur de forme - moules et matrices 103 établissements 13 certifiés en 2022 1 établissement a Rodez (12)

Commentaires :
» Offre « formation initiale » importante existante, y compris dans les principaux bassins d’emplois de la coutellerie (voir liste en annexes)
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FORMATION SPECIFIQUE A LA COUTELLERIE ET AUX METIERS « PRODUCTIFS » PARTICULIEREMENT
PRESENTS DANS LA COUTELLERIE : POLISSEUR

Sources : Observatoire de la métallurgie, Onisep, Carif-Oref, Cereq, UIMM

Panorama de I'offre de formation existante :

Nombre d’établissements Effectifs (en derniére année de Formations dans les
Intitulé de la certification proposant le cursus en formation ou certifié) principaux bas.sms de
France coutellerie
Bac Pro microtechnique 41 établissements 756 (en derniére année, en 2021) -
FORMATION Bac Pro traitements des matériaux 4 établissements 26 (en derniére année, en 2021) -
INITIALE
CAP instruments coupants et de ¢ établi§sgments : Bgrbezieux- 1 établissement a Thiers (63) et 1
. . Saint-Hilaire (16), Thiers (63), 32 (en derniere année, en 2021) s . .
chirurgie Decazeville (12) établissement a Decazeville (12)
CQPM Polisseur 100 établissements 12 certifiés en 2022 1 établissement a Rodez (12)
AUTRES
FORMATIONS
+ 2 formations non certifiantes (polisseur métaux et polissage et affiitage) a Roumégoux (81) et Etoile-sur-Rhéne (26)
Commentaires :

» Offre existante a I'échelle nationale mais pas / peu présente sur les principaux bassins de la coutellerie.

» A noter néanmoins : quelques initiatives de formations courtes au métier de Polisseur proposés par le pble de formation UIMM d’Auvergne au cours
des 2-3 derniéres années dans le cadre d’un IFTI (llots de Formations Techniques Individualisées).
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FORMATION AUX METIERS PRODUCTIFS PARTICULIEREMENT PRESENTS DANS LA COUTELLERIE :
POINTS-CLES

Offre de certification initiale étoffée a I’échelle nationale pour les métiers productifs mobilisés par les entreprises

de la coutellerie (polisseur, outilleur, opérateur de forge...), mais limités sur les principaux bassins d’emplois du secteur
» Situation d’autant plus dommageable sur le bassin de Thiers, qui ne bénéficie pas ou peu a I'heure actuelle du « rayonnement »
d’établissements de formation implantés sur '’Agglomération de Clermont-Ferrand (freins a la mobilité constaté par les entreprises de
coutellerie thiernoises)

» Enjeu pour les entreprises du bassin thiernois d’attirer les profils sortant des formations « clermontoises » - quelques initiatives déja
mises en place (sous l'impulsion du pdle formation UIMM d’Auvergne) en réponse a cette problématique : navettes Clermont-Thiers,
gratuité des transports, places dans des résidences...

Offre de certification courte ou continue également relativement restreinte mais qui semble suffisamment souple
pour s’adapter aux besoins spécifiques des entreprises
» Exemple : développement d’IFTI (llots de Formations Techniques Individualisées) spécifique a la coutellerie, proposé par le péle formation
UIMM Auvergne afin de déployer des parcours individualisés et en réponse aux besoins des entreprises.
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METIERS EMERGENTS : PANORAMA DE L’OFFRE DE FORMATION INITIALE (SUR LES DEPARTEMENTS DU PUY-DE-DOME ET DE L'AVEYRON)

Sources : Onisep, Carif-Oref, Cereq

elles Al ST Effectifs en derniére année de

formation en 2021

Intitulé de la certification proposant le cursus dans les
principaux bassins de coutellerie

COMMUNITY

MANAGER Licence mention information-communication 1 établissement a Clermont-Ferrand (63)  N.C.
BUT informatique parcours réalisation d'applications : 1 établissement a Rodez (12) et 1 a N.C
conception, développement, validation Aubiére (63) o
BUT mfo_rmathue parcours déploiement d'applications 1 établissement & Rodez (12) N.C.

i communicantes et sécurisees

DEVELOPPEUR
WEB

BTS services informatiques aux organisations option B 3 établissements a Clermont-Ferrand Académie de Clermont-Ferrand : 49 en
solutions logicielles et applications métiers (63) 2020
BTS services informatiques aux organisations option A 4 établissements dans le Puy-de-Déme Académie de Clermont-Ferrand : 73 en
solutions d'infrastructure, systemes et réseaux (63) (Chamalieres et Clermont-Ferrand) 2020

Commentaires :
» Offre existante a proximité des principaux bassins d’emplois de la coutellerie (voir liste en annexes)
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METIERS EMERGENTS : PANORAMA DE L’'OFFRE DE FORMATION COURTE / AUTRES FORMATIONS
(SUR LES VILLES DE LAGUIOLE, RODEZ, THIERS ET L'AGGLOMERATION DE CLERMONT-FERRAND)
Sources : Onisep, Carif-Oref, Ministére du Travail

Nombre d’établissements

Intitulé de la certification proposant le cursus dans les Effectifs certifiés
principaux bassins de coutellerie

Titre professionnel concepteur designer Ul - BC Community
Manager

1 établissement a Clermont-Ferrand (63) 17°en France en 2021 (pas dinfo. sur les
principaux bassins de coutellerie)

COMMUNITY Piloter les actions de communication numérique de l'entreprise

MANAGER (Certificat de Compétences en Entreprise-CCE ) - Community 1 établissement a Clermont-Ferrand (63) -
manager
5 formations non certifiantes a Clermont-Ferrand et Rodez (Devenir community manager, découvrir les réseaux sociaux et leurs usages...)

: : . : 4 établissements a Clermont-Ferrand 3 899 en France en 2021 (pas d’info. sur

Titre professionnel développeur web et web mobile . ; .

i (63) les principaux bassins de coutellerie)

DEVELOPPEUR
WEB . . i , C 1 810 en France en 2021

T'tr? prqfegsmnnel .concepteu.r developpeur d'applications - 1 établissement a Clermont-Ferrand (63) (pas d’info. sur les principaux bassins de
Spécialisation Mobile et Solutions Web coutellerie)

Commentaires :
» Peu de formations courtes a proximité des principaux bassins d’emplois de la coutellerie (voir liste en annexes)
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TECHNICIEN
MAINTENANCE

CONDUCTEUR
DE LIGNE DE
PRODUCTION

Commentaires :
» Offre de formation importante dans les département des principaux bassins d’emplois de la coutellerie (voir liste en annexes)

Intitulé de la certification

Bac pro technicien en réalisation de produits mécaniques
option réalisation et maintenance des outillages

Bac pro technicien en réalisation de produits mécaniques
option réalisation et suivi de productions

BTS conception des processus de réalisation de produits
option A production unitaire

BTS conception des processus de réalisation de produits
option B production sérielle

BTS conception et réalisation de systémes automatiques

BTS électrotechnique

BTS maintenance des systémes option A systémes de
production

CAP conducteur d'installations de production

Classe de 2de professionnelle métiers du pilotage et de la

maintenance d'installations automatisées

Bac pro pilote de ligne de production
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METIERS EN TENSION ET EN DEVELOPPEMENT : PANORAMA DE L’OFFRE DE FORMATION INITIALE

(SUR LES DEPARTEMENTS DU PUY-DE-DOME ET DE L'AVEYRON)

Sources : Observatoire de la métallurgie, Onisep, Carif-Oref, Cereq

Nombre d’établissements
proposant le cursus dans les principaux
bassins de coutellerie

1 établissement a Decazeville (12) et 1 a
Cournon d’Auvergne (63)

4 établissements dans le Puy-de-Dome (63) et 1
établissement a Rodez (12)

3 établissements dans le Puy-de-Déme(63) et 1
établissement a Decazeville (12)

3 établissements dans le Puy-de-Doéme
(Clermont-Ferrand (63) et Cournon d’Auvergne
(63))

2 établissements dans le Puy-de-Déme (dont un
a Thiers (63)) et 1 établissement a Rodez (12)

3 établissements dans le Puy-de-Déme (63) et 1
établissement a Rodez (12)

2 établissements a Clermont-Ferrand (63)

1 établissement a Cournon d’Auvergne (63)

5 établissements dans le Puy-de-Déme(63) et 2
établissements dans I’Aveyron (12)

3 établissements dans le Puy-de-Doéme (63)

© Tous droits réservés. Utilisation des données en libre acces sous réserve de citer la source
« Observatoire paritaire de la métallurgie / OPCO 2i » pour toute diffusion.

Effectifs en derniére année de
formation en 2021

N.C.

N.C.

Académie de Clermont-Ferrand : 21
Académie de Toulouse : 5

Académie de Clermont-Ferrand : 13

Académie de Clermont-Ferrand 31
Académie de Toulouse : 111

Académie de Clermont-Ferrand 89 en
2020
Académie de Toulouse : 205 en 2020

Académie de Clermont-Ferrand : 79
Académie de Clermont-Ferrand : 8
N.C.

Académie de Clermont-Ferrand : 19




METIERS EN TENSION ET EN DEVELOPPEMENT : PANORAMA DE L’OFFRE DE FORMATION COURTE / AUTRES FORMATIONS

(SUR LES VILLES DE LAGUIOLE, RODEZ, THIERS ET L'AGGLOMERATION DE CLERMONT-FERRAND)
Sources : Observatoire de la métallurgie, Onisep, Carif-Oref, UIMM, Ministére du Travail

S De Nombre de formations dans les
Intitulé de la certification o :
principaux bassins

1 établissement a Thiers (63), 1
CQPM / CQPI Technicien en maintenance industrielle établissement a Cournon d’Auvergne
(63), 1 établissement & Rodez (12)

CQPM Technicien de maintenance productive 1 établissement a Rodez (12)
TECHNICIEN
MAINTENANCE 1 st . gA
- . : . établissement a Cournon d’Auvergne
TP Technicien de maintenance industrielle (63) et Beaumont (63)
- . . : . 1 établissement a Cournon d’Auvergne
TP technicien supérieur de maintenance industrielle (63) et Beaumont (63)
1 établissement a Thiers (63), 1
CQPM / CQPI Conducteur d'équipements industriels établissement a Cournon d’Auvergne
CONDUCTEUR DE LIGNE (63), 1 établissement & Rodez (12)

DE PRODUCTION
TP conducteur d'installation et de machines

. 1 établissement a Beaumont (63)
automatisées

Commentaires :
» Plusieurs CQPM proposés sur les principaux bassins de Coutellerie (en particulier sur Thiers)

opco
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Effectifs certifiés

46 en Auvergne-Rhoéne-Alpes
(entre 2021 et 2023)

917 en France en 2021
(pas d’info. sur les principaux bassins de
coutellerie)

241 en France en 2021
(pas d’info. sur les principaux bassins de
coutellerie)

90 en Auvergne-Rhéne-Alpes
(entre 2021 et 2023)

1221 en France en 2021
(pas d’info. sur les principaux bassins de
coutellerie)




METIERS « COMMUNITY MANAGER », « DEVELOPPEUR WEB », « TECHNICIEN DE MAINTENANCE » ET
« CONDUCTEURS DE LIGNE » : COMMENTAIRE SUR L’'OFFRE DE FORMATION

> Une offre de formation initiale et courte / continue limitée pour les métiers en développement (community
manager, développeur web) sur les principaux bassins de la coutellerie
» En particulier, une absence de formations dans les villes de Thiers et Laguiole
» Des formations principalement localisées dans les grandes métropoles régionales a proximité de ces territoires (Clermont-
Ferrand,...)

> Plusieurs formations dans les départements du Puy-de-Déme et de I’Aveyron formant aux 2 métiers en
tension et en développement dans le secteur de la coutellerie (Technicien de maintenance, conducteur de ligne) ; des

formations en revanche qui ne sont pas dispensées a proximité directe des entreprises de coutellerie
» Pour le bassin de Thiers notamment, formations essentiellement localisées a Clermont-Ferrand ou a Cournon d’Auvergne

> Enjeu d’attirer les profils en formation et sortants de formation vers les entreprises de la coutellerie
» Des métiers non spécifiques au secteur de la coutellerie et de plus en plus recherchés par les entreprises > concurrence avec les
entreprises d’autres secteurs d’activité dans les principaux bassins de la coutellerie.
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/.

Préconisations pour le développement
du secteur de la coutellerie en France

~




Axes de
préconisation

1 - Rapprocher la
Fédération

Libellé de la préconisation

Mettre en place un systéme de visio-conférence

Proposer des actions d’information en s’appuyant sur ce systéme de visio-

Bilan
réalisation *

Réalisé

Partiellement

RAPPEL DES PRECONISATIONS DE L’ETUDE 2019 & BILAN DE REALISATION *

* A fin septembre 2023, sources : Entretiens et atelier de travail du 12/10/2023

Commentaires

Systeme de visio-conférence mise en place par la FFC, mais actions

Franga!se de 2 conférence Réalisé d’information a déployer davantage (cf. préconisations 2023)
Coutellerie et ses
adhérents 3 Mettre en place une newsletter Cf. préconisations 2023
. . . Partiellement . S, .
. 4 Trouver des moyens de financements de campagnes d’information e Appui conseils régionaux + Financement de France Eclat
2 - Promouvoir le Réalisé
savo’lr.-falre etles 5 Enrichir / améliorer le site internet de la FFC Réalisé
métiers de la
filiere i s e . Partiellement Plusieurs « nouvelles » actions entreprises; actions a maintenir / renforcer
6 Développer la communication événementielle P .
Réalisé (cf. préconisations 2023)
7 CEuvrer pour la création d’'un diagnostic entreprise flash Non réalisé Cf. préconisations 2023
3- I-’\ccompagner 8 Promouvoir les dispositifs existants d’accompagnement et de financement Non réalisé Cf. préconisations 2023
le développement
de la filiere . . . ST Ex. : Mission-export organisée par la FFC aux Etats-Unis. Actions a
9 Accompagner les couteliers sur les fonctions commerciales / export Réalisé , . T
maintenir / renforcer (cf. préconisations 2023)
10 | Mutualiser les tests produits qualité / innovation Par;lz:‘lltia;ent Action en projet, portée par la FFC
4 - Développer o . i L s
des actions 11 Favoriser 'utilisation des dispositifs partagés existants Réalisé
cor“ml:_nesl 12 | Mettre en place un processus de veille partagée Cf. préconisations 2023
collectives
. e . . Partiellement Création d’une charte au sein de la FFC mais difficulté et moyens limités
13 | Défendre un marquage d’origine obligatoire en France et en Europe e .. . .
Réalisé pour mener une véritable action de lobbying
14 | Soutenir le développement de parcours de formation mixtes Partiellement Développement des parcours IFTI (ilots de formations techniques
PP P réalisé individualisés) ; actions a maintenir / renforcer (cf. préconisations 2023)
5 - Compléter et 15 | Développer les notions économiques dans les formations Réalisé
améliorer les ) ) ) _
parcours de 16 | Promouvoir les nouvelles formes de montées en compétence Partiellement | Quelques aC:‘tIOI’?S conduites pour accompagner les entreprises sur le volet
formation réalisé de la formation ; actions a maintenir / renforcer (cf. préconisations 2023)
. .. . Partiellement Services accessibles aux entreprises (notamment via IFTI) ; actions a
17 | Assurer un développement personnalisé des compétences

réalisé

maintenir / renforcer (cf. préconisations 2023)




BILAN DE REALISATION DES PRECONISATIONS 2019 : COMMENTAIRES

> Parmi les 17 préconisations de I’étude 2019 :

> 5 préconisations ont été réalisées

» 8 préconisations ont été partiellement réalisées

>4 préconisations n'ont [sEEEEN CEUEEES

»>10 préconisations de 2019 figurent - en totaiit¢ ou en parie - de nouveau dans le plan de préconisation
2023 pour le développement du secteur de la coutellerie (stail pages suivantes)

>4 préconisations eI} CEUEEES, qui demeurent d’actualité et d’'importance pour le développement de la coutellerie
» 5 préconisations partiellement réalisées et donc a développer dans les années a venir

> 1 préconisation réalisée, mais a maintenir / renforcer dans la durée
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5 AXES POUR LE DEVELOPPEMENT DU SECTEUR DE LA COUTELLERIE EN FRANCE

ACCOMPAGNER
LES ENTREPRISES DE LA COUTELLERIE DANS LEURS PROBLEMATIQUES DE DEVELOPPEMENT

FEDERER
LES ENTREPRISES DE LA COUTELLERIE, FACILITER LA MISE EN RESEAUX

PROMOUVOIR

LE SECTEUR DE LA COUTELLERIE, MIEUX FAIRE CONNAITRE SES SAVOIR-FAIRE, ET LES ENJEUX
ECONOMIQUES / RH DE SES ENTREPRISES

») ANTICIPER
LES MUTATIONS SECTORIELLES, LES EVOLUTIONS DES BESOINS DES ENTREPRISES

CONCILIER
LES PARCOURS DE FORMATIONS & LES BESOINS EN COMPETENCES DES ENTREPRISES

PANORAMA ECONOMIQUE, ENJEUX DE DEVELOPPEMENT ET COMPETENCES DU SECTEUR DE LA COUTELLERIE EN FRANCE — Rapport complet — 11/12/2023
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15 PRECONISATIONS POUR LE DEVELOPPEMENT DE LA COUTELLERIE EN FRANCE

PRECONISATIONS

1. Recenser et faire connaitre les dispositifs d’accompagnement et de financement accessibles aux entreprises

3. Constituer une « boite a outils » pour la transmission d’entreprise (démarches a suivre, accompagnements possibles...) et sensibiliser les
dirigeants a cette thématique

‘@'ACCOMPAGNER 2. Proposer un audit stratégique flash a destination des couteliers, de maniére a identifier individuellement les sujets prioritaires de développement
4. Poursuivre et amplifier 'accompagnement des entreprises de coutellerie a ’export
9 FEDERER 5. Favoriser les échanges et le partage d’expérience entre entreprises du secteur pour stimuler la collaboration industrielle / mutualisation RH

9\
e'e 6. Organiser des sessions d’information en lien avec les enjeux clés de développement du secteur (RSE, design, innovations, veille
réglementaire...)

7. Mener des actions de sensibilisation auprés des prescripteurs de I’emploi et de la formation, et participer aux actions de communication
organisées par la Branche

PROMOUVOIR

R‘C

8. Créer un « kit de communication » de la filiére pour les entreprises de la coutellerie et les partenaires

9. Organiser un concours / challenge annuel pour promouvoir I'innovation dans le secteur

10. Structurer la veille technologique, réglementaire, marché et les modalités de diffusion de I'information aux couteliers

») ANTICIPER | 11- Conduire une étude prospective sur I’évolution des besoins et attentes des consommateurs ; Deployer en conseéquence des actions
collectives (sensibilisation, réflexions sur I'évolution des services, des produits...)

12. Définir les modalités d’un partenariat avec un secteurs d’activités connexe comme la filiére bois / manche

- 13. Renforcer les initiatives visant a attirer les profils en formation (ou sortant) vers les bassins de coutellerie

CONCILIER | 14. Poursuivre les actions engagées depuis 2019 en faveur du développement personnalisé des compétences et de la polyvalence

15. Favoriser le recours a 'apprentissage au sein des entreprises de la coutellerie
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1. Recenser et faire
connaitre les dispositifs
d’accompagnement et de
financement accessibles aux
entreprises

2. Proposer un audit
stratégique flash a
destination des couteliers,
de maniére a identifier
individuellement les sujets
prioritaires de développement

3. Constituer une « boite a
outils » pour la
transmission d’entreprise
(démarches a suivre,
accompagnements possibles...)
et sensibiliser les dirigeants
a cette thématique

opco
&2%» Observatoire H
paritaire dela
‘.-"-" Métallurgie

-&- AXE « ACCOMPAGNER » : DETAIL DES PRECONISATIONS

Objectifs :

* Présenter les possibilités offertes par les dispositifs existants et portés par les acteurs du
développement économique sur toutes les thématiques en lien avec le développement
des entreprises (financement, innovation, export, RH...)

» Pouvoir orienter les entreprises vers les dispositifs pertinents et adaptés a leurs
problématiques

Cibles : entreprises de la coutellerie

Exemples de mise en ceuvre : constituer un annuaire des dispositifs existants (modalités,

prises en charges...), organiser des webinaires d’information

Objectif : Proposer aux entreprises de la coutellerie un audit complet individuel, pour
identifier des priorités d’actions et de développement

(ex. démarche commerciale, prospection a I'export, structuration de la stratégie RH...)

NB : 2 possibilités de mise en ceuvre - constituer un audit « ad hoc » ou identifier / adapter
un dispositif existant (ex. : module Bpifrance, module RH Opco2i...)

Cibles : entreprises de la coutellerie

Exemples de mises en ceuvre : Diagnostic d’'une journée réalisé par un prestataire externe
dans I'entreprise (format d’intervention prédéfini — modeéle d’audit duplicable a grande échelle)

Objectifs :

» Anticiper les transmissions pour conserver les outils de production sur le territoire

» Centraliser et relayer les informations relatives aux projets de transmission / reprise
d’entreprises de la coutellerie

Cibles : entreprises de la coutellerie

Exemples de mise en ceuvre : élaborer un guide de ressources et bonnes pratiques a
destination des entreprises, organiser des webinaires d’information et de partage
d’informations, établir une « charte de la transmission »...

© Tous droits réservés. Utilisation des données en libre acces sous réserve de citer la source
« Observatoire paritaire de la métallurgie / OPCO 2i » pour toute diffusion.

FFC

UMM

Partenaires dev. éco.
dans les bassins de
coutellerie (CCl,
Bpifrance...)

FFC

UMM

OPCO2i

Partenaires dev. éco.
dans les bassins de
coutellerie (CCl,
Bpifrance...)

FFC

CClI

Cabinets externes
spécialisés
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le\ AXE « FEDERER » : DETAIL DES PRECONISATIONS Faible | Fort

0-6 000

ACTEURS A IMPLIQUER NIVEAU DE
PRECONISATION DESCRIPTIF SUGGERES PRIORITE

Objectif : Aider les entreprises de la coutellerie a développer leur chiffre d’affaires a
I'export en facilitant 'accés a différents « outils » au service de leur internationalisation

4. Poursuivre et amplifier (salons, rencontres internationales...) . FFC
'accompagnement des Cibles : entreprises de la coutellerie « Team France Export
entreprises de coutellerie a Exemples de mise en ceuvre : étre présent collectivement — en tant que Fédération — a * Business France o o o
I'export des salons internationaux, faire connaitre les aides et dispositifs d’accompagnement a + UIMM
I'export existants (cf. Préconisation 1), poursuivre / étendre la « Mission export » portée par
la FFC
Objectlfs
) i Développer des espaces d’échange et de rencontre entre professionnels de la filiere
5. Favoriser les ech’arlges et pour renforcer les liens, notamment entre sous-traitants et entreprises de la coutellerie, « FFC
le partage d’expérience en vue de mieux travailler ensemble + UMM
entre entreprises du secteur - Partager et diffuser des bonnes pratiques RH entre entreprises du secteur + OPCO2i o o
pour stimuler la collaboration Cibles : entreprises de la coutellerie et partenaires de la filiere ) Experts thématiques
industrielle / mutualisation RH P P (intervenants externes

Exemples de mise en ceuvre : organiser des visites de sites, organiser des réunions
thématiques communes a I'ensemble de la filiére (en lien avec les actions 5 et 11)

Objectifs :
6. Organiser des « sessions  * Renforcer les actions de sensibilisation des entreprises de la coutellerie sur les
d’information » en lien avec évolutions sectorielles . FEC
les enjeux clés de * Encourager les entreprises a partager des bonnes pratiques « UMM
développement du secteur Cibles : entreprises de la coutellerie * Experts thématiques o
(RSE, design, innovations, Exemples de mise en ceuvre : Etablir un programme d’animation annuelle en diversifiants (intervenants externes)
veille réglementaire...) les themes abordés et les modalités d’animation (webinaires, visites d’entreprises, « %

journées techniques », etc.)
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7. Mener des actions de

sensibilisation auprés

des prescripteurs de
I’emploi et de la

formation et participer
aux actions de
communication
organisées par la

Branche

8. Créer un « kit de
communication » de la
filiere pour les entreprises
de la coutellerie et les
partenaires

9. Organiser un concours
|/ challenge annuel pour
promouvoir I'innovation
dans le secteur

2.
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i" AXE « PROMOUVOIR » : DETAIL DES PRECONISATIONS

: ACTEURS A NIVEAU DE
PRECONISATION DESCRIPTIF IMPLIQUER SUGGERES | PRIORITE

Objectifs :
* Sensibiliser les acteurs de I'emploi et de la formation aux enjeux du secteur et aux besoins RH
(emplois - recrutement et compétences - formation)
» Renforcer la participation des entreprises de coutellerie aux différentes actions de communication
engagées par la Branche dans les territoires

Cibles : Péle Emploi, Missions locales, CEP (Conseiller en évolution professionnelle), DARP,
(Délégués a I'accompagnement des reconversions professionnelles), ATPRO (associations «
transitions pro »), étudiants, jeunes publics, demandeurs d’emplois ...

Exemples de mise en ceuvre : diffuser des outils de présentation des métiers (vidéos, fiches métiers),
organiser des visites d’entreprises, organiser une réunion de restitution de I'étude, participer a des
forums étudiants, efc.

Objectifs :
* Donner de la visibilité aux activités, aux métiers et aux parcours professionnels possibles dans le
secteur de la coutellerie
* Quitiller les entreprises et partenaires de la filiere pour qu’ils mettent en avant les atouts du secteur
et présentent 'ensemble des activités et métiers de la coutellerie

Cibles : entreprises de la coutellerie (dirigeants et fonctions RH), prescripteurs de I'emploi, partenaires
du dév. Eco. dans les bassins de coutellerie

Exemples de mise en ceuvre : formaliser une présentation des chiffres clés, tissus des acteurs et
métiers de la coutellerie, créer une courte vidéo présentant les principaux meétiers de la coutellerie (ex.
mise en avant de I'ensemble des métiers qui interviennent dans la conception, fabrication et
commercialisation d’un couteau)

Obijectifs : Créer un temps fort annuel visant a faire découvrir le secteur de la coutellerie, les projets en
cours et permettant de valoriser I'innovation dans le secteur

Cibles : apprenants (ex. écoles de design ...), médias, grand public

Exemples de mise en ceuvre : diffuser un appel a projet aupres d’un panel d’écoles ciblées (s’inspirer
du format de la « Bourse Européenne de la Coutellerie », événement organisé sur Thiers il y a une
vingtaine d’années)

© Tous droits réservés. Utilisation des données en libre acces sous réserve de citer la source
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» AXE « ANTICIPER » : DETAIL DES PRECONISATIONS Faible | Fort

000
7 ACTEURS A NIVEAU DE
FRECONISATON BESERIENE IMPLIQUER SUGGERES | PRIORITE
Objectifs :
10. Structurer la veille + Anticiper les tendances et facteurs de changement de I'environnement pouvant
technologique, réglementaire, représenter une opportunité ou une menace pour le secteur de la coutellerie « FFC
marché et les modalités de + Informer et sensibiliser les entreprises du secteur a ces changements . UIMM
diffusion de I'information Cibles : entreprises de la coutellerie « Experts thématiques o 0 0
aux couteliers (newsletter, Exemples de mise en ceuvre : diffuser une newsletter mensuelle des sujets d’actualité, (intervenants externes)
webinaires, etc.) organiser des réunions thématiques (ex. webinaire trimestriel) en partenariat avec un expert du
sujet (cf. action 5)
Objectifs :

11. Conduire une étude
prospective sur I’évolution
des besoins et attentes des

* Mieux connaitre les besoins et attentes des consommateurs
» |dentifier des axes de réflexion collective sur I'évolution des services, le design et la
conception des articles de coutellerie mais aussi plus globalement des actions de

consommateurs ; Déployer sensibilisation du grand public au bon usage / entretien des couteaux. © FFC o

S i . . . + France Eclats
en conse.quence d.es. .actllons Cibles : consommateurs BtoC (et entreprises de coutellerie)
collectives (sensibilisation,

o e . Exemples de mise en ceuvre : définir le cahier des charges, sélectionner un prestataire
réflexions sur I'évolution des f e A ) S

T L T ) spécialisé dans les enquétes consommateurs, animer des groupes de travail thématiques selon
’ P o les résultats de I'étude.

Objectifs :
» Favoriser le développement d’entreprises sur des secteurs connexes a la coutellerie,
comme la filiere bois / manche, pour redynamiser le tissu de sous-traitants spécialisés sur

12. Définir les modalités d’'un le territoire . FFC

p,arte_n.ar'lat avec un secteur Cibles : Fédérations / syndicats professionnels des secteurs connexes, entreprises de * Autres acteurs a définir

d’activités connexe comme coutellerie selon secteurs o
la filiere bois (manche) analysés

Exemples de mise en ceuvre : structurer une veille sur les filieres connexes a approcher,
organiser des rencontres aupres des filieres connexes identifiées (ex. Fibois), formaliser les
enseignements (estimation des investissements nécessaires, des partenariats a nouer ...)
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AXE « CONCILIER » : DETAIL DES PRECONISATIONS Faible | Fort

000
: ACTEURS A NIVEAU DE
PRECONISATION DESCRIPTIF IMPLIQUER SUGGERES | PRIORITE
Objectifs :

» Faciliter « 'accés » aux entreprises de coutellerie pour les profils formés dans les grandes
agglomeérations a proximité des bassins de coutellerie (Clermont-Ferrand, Rodez, Grenoble,

13. Renforcer les initiatives Nancy...) 2 Agir en faveur de la mobilité professionnelle * UIMM territoriales

visant a attirer les profils en * Valoriser plus globalement la filiere et ses metiers (cf. Axe « Promouvoir ») ) EFS res dév. E 0 0 0
: + Partenaires dév. Eco.
fOI'matIOI? (ou sortant) VErS  Cibles : jeunes en formation initiale (notamment parcours apprentissage) sur les métiers de la des territoires
les bassins de coutellerie coutellerie, participants aux formations courtes (en lien avec les besoins du secteur) concernés

Exemples de mise en ceuvre : Services de navettes (transport), Acces facilité a un logement pour un
apprenti, aide aux démarches d’installation, ...

Objectifs :
» Améliorer la flexibilité des parcours, la polyvalence des profils, 'employabilité des apprenants

14. Poursuivre les actions * Augmenter la polyvalence des salariés et leur niveau de compétences

engagées depuis 2019 en * Répondre aux problématiques RH des entreprises a travers des parcours de formation «  UIMM territoriales

faveur du développement personnalises « OF dans les bassins

personnalisé des » Cibles : étudiants, salariés des entreprises de coutellerie, demandeurs d’emplois de coutellerie o o
= « FF
competences et de la Exemples de mise en ceuvre : Déploiement de 'AFEST (Action de Formation en Situation de Travail) C
polyvalence ou des parcours IFTI (ilots de formations techniques individualisés), regroupement de besoins

d’entreprises pour des modules de formation collective

Objectifs :
+ Faire connaitre aux entreprises du secteur les aides accessibles (cf. Action 1) « OPCO2i
15. Favoriser le recours a * Attirer les alternants (cf. Actions 7,13) « UMM
I’apprentissage au sein des  ° Donner les outils facilitant I'intégration de ce public dans les entreprises . FFC
entreprises de la coutellerie Cibles : Entreprises de la coutellerie, apprenants » Etablissements de
Exemples de mise en aeuvre : Présentation des métiers et des entreprises dans les étab. de formation

formation, rédaction d’un guide d’accueil de I'alternant, mise en place du mentorat inversé...
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Annexes




DEFINITION DE LA COUTELLERIE : APPROCHE PAR CODE NAF

Plus de 1 350 établissements fabricants de coutellerie (NAF 25.71z) recensés en 2023

Répartition des établissements fabricants de coutellerie par taille (tranches d’effectifs) Note méthodologique

Source : données SIREN, NAF 25.71z ; retraitement Katalyse ) i _ o
Dénombrement des établissements réalisé a

88% Total : 1 353 établissements partir des données SIREN (extraction mars

2023).

+ Etablissement : unité d'exploitation ou de
production localisée géographiquement,

12% individualisée mais dépendant

juridiquement d'une entreprise

( : \ + Seuls les établissements actifs relevant du
code NAF 25.71z (fabrication de
coutellerie) ont été retenus.

o 6% A noter : les données SIREN incluent les

3% - 1% 1% <1% <1% travailleurs indépendants sauf demande

— contraire. La loi permettant aux personnes

Etablissements Etab. [1-9] [10-19] [20-49] [50-99] [100+] physiques de s'opposer & la diffusion de

indépendants  employeurs leurs données ; les SIREN et SIRET
(taille non correspondants sont alors qualifiés de « non-
renseignée) diffusibles ».

* Une majorité d’établissements indépendants (prés de 1 200 établissements) exercant une activité artisanale (« artistes
de coutellerie »)

« 157 établissements employeurs (dépendant de 111 entreprises différentes), principalement des TPE (< 10 salariés)

opco
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Code Zone d’emploi
commune (Insee)
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‘5" Métallurgie

63008
63015
63016
63058
63066
63072
63095
63102
63125
63128
63131
63138
63151
63180
63184
63194
63195
63196
63201
63210
63231
63249

opco
=

Arconsat

Aubusson-d'Auvergne

Augerolles
Bulhon

Celles-sur-Durolle

Chabreloche
Charnat
Chateldon
Courpiére

Crevant-Laveine

Culhat
Dorat
Escoutoux
Joze
Lachaux
Lempty
Lezoux
Limons
Luzillat
Maringues

La Monnerie-le-Montel
Néronde-sur-Dore

43 COMMUNES AU SEIN DU BASSIN D’EMPLOIS DE THIERS
Source : Pbéle Emploi

Le Livradois 63253
Le Livradois 63260
Le Livradois 63265
Le Livradois 63267
Le Livradois 63271
Le Livradois 63276
Le Livradois 63291
Le Livradois 63298
Le Livradois 63301
Le Livradois 63310
Clermont-Ferrand 63364
Le Livradois 63393
Le Livradois 63402
Clermont-Ferrand 63414
Le Livradois 63418
Clermont-Ferrand 63420
Le Livradois 63430
Clermont-Ferrand 63461
Clermont-Ferrand 63463
Clermont-Ferrand 63468
Le Livradois 63469
Le Livradois

Code
Nom commune
commune

Noalhat
Olmet
Orléat

Palladuc

Paslieres

Peschadoires
Puy-Guillaume
La Renaudie
Ris
Sainte-Agathe
Saint-Jean-d'Heurs
Saint-Rémy-sur-Durolle
Saint-Victor-Montvianeix
Sauviat
Sermentizon
Seychalles
Thiers
Vinzelles
Viscomtat
Vollore-Montagne
Vollore-Ville

Zone d’emploi

(Insee)

Le Livradois
Le Livradois
Le Livradois
Le Livradois
Le Livradois
Le Livradois
Le Livradois
Le Livradois
Le Livradois
Le Livradois
Le Livradois
Le Livradois
Le Livradois
Le Livradois
Le Livradois

Clermont-Ferrand

Le Livradois
Le Livradois
Le Livradois
Le Livradois
Le Livradois
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ANALYSE DU TISSU INDUSTRIEL SUR LE BASSIN THIERNOIS : CODES NAF PRIS EN COMPTE
Source : Urssaf, établissements employeurs et effectifs salariés en fin d’année

Sous-classe Détails Division
A88 A17

05 Extraction de houille et de lignite DE Industries extractives, énergie, eau
> Grand secteur d’activité . Industrie 06 Ext‘raction djhydr_ocar’bure.s DE Industries extractives, ejznergie, eau
07 Extraction de minerais métalliques DE Industries extractives, énergie, eau
08 Autres industries extractives DE Industries extractives, énergie, eau
09 Services de soutien aux industries extractives DE Industries extractives, énergie, eau
> Secteu r NA1 7 10 Industries alimentaires C1 Industries agro-alimentaires
11 Fabrication de boissons C1 Industries agro-alimentaires
» C1 Industries ag ro-alimentaires 12 Fabrication de produits a base de tabac C1 Industries agro-alimentaires
< . . 13 Fabrication de textiles C5 autres produits industriels
> Cz COkefaCtlon et raﬁ:lnage 14 Industrie de I'habillement C5 autres produits industriels
> C3 Equipements électriques, électroniq ues, 15 Industrie du cuir et de la chaussure C5 autres produits industriels
. . Travail du bois et fabrication d'articles en bois et en liege, a |'exception des meubles ; o )
Informathues - fabrication d'articles en vannerie e% sparterie P (5 EUHES [P S e S 1 L
> C4 Fabrication de matériels de transpor‘t 17 Industrie du papier et du carton C5 autres produits industriels
. : . 18 Imprimerie et reproduction d'enregistrements C5 autres produits industriels
> CS autres prOdUItS |ndUStr|e|S 19 Cokéfaction et raffinage C2 Cokéfaction et raffinage
» DE Industries extractives, énergie, eau 20 Industrie chimique C5 autres produits industriels
21 Industrie pharmaceutique C5 autres produits industriels
22 Fabrication de produits en caoutchouc et en plastique C5 autres produits industriels
23 Fabrication d'autres produits minéraux non métalliques C5 autres produits industriels
24 Métallurgie C5 autres produits industriels
25 Fabrication de produits métalliques, a I'exception des machines et des équipements C5 autres produits industriels
26 Fabrication de produits informatiques, électroniques et optiques C3 Equipements élect. , électro., info
27 Fabrication d'équipements électriques C3 Equipements élect. , électro., info
28 Fabrication de machines et équipements n.c.a. C3 Equipements élect. , électro., info
29 Industrie automobile C4 Fabrication de matériels de transport
30 Fabrication d'autres matériels de transport C4 Fabrication de matériels de transport
31 Fabrication de meubles C5 autres produits industriels
32 autres industries manufacturieres C5 autres produits industriels
33 Réparation et installation de machines et d'équipements C5 autres produits industriels
35 Production et distribution d'électricité, de gaz, de vapeur et d'air conditionné DE Industries extractives, énergie, eau
36 Captage, traitement et distribution d'eau DE Industries extractives, énergie, eau
37 Collecte et traitement des eaux usées DE Industries extractives, énergie, eau
38 Collecte, traitement et élimination des déchets ; récupération DE Industries extractives, énergie, eau
39 Dépollution et autres services de gestion des déchets DE Industries extractives, énergie, eau
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ANALYSE DE L’ACTIVITE DES COUTELIERS : REPARTITION DU CA PAR CANAUX DE DISTRIBUTION
=>» zoom sur les retours de I'’enquéte en ligne et des entretiens

REPARTITION DU CHIFFRE D’AFFAIRES 2022
DES COUTELIERS INTERROGES PAR CANAUX DE DISTRIBUTION
(21 couteliers représentant 53 % du marché ; CA cumulé : 147 M€ HT)

VENTES EN LIGNE > : . P
INDIRECTES  AUTRES CANAUX ZmdsI majeur desddetalllantst!?_to’B et BtIoC

(via les plateformes 'achats et les 29, VENTES DIRECTES PHYSIQUES ans les canaux de ventes utilises par les
sites spécialisés : Amazon, (via boutique en propre, magasin d’usine, coutel lers |nterroges

Cdiscount...) ventes salons)

‘E’ENLTlgflg:REICTtES > Part de la vente en ligne légérement plus
via le slie - ” b T
marchand de I'entreprise) élevée par rapport a la filiere dans son

ensemble (11 % vs 9 % pour la filiere)

GROSSISTE

(= intermédiaires qui
vendent aux détaillants
BtoB ou BtoC)

DETAILLANTS
BUSINESS TO
CONSUMER**

(grandes surfaces

alimentaires, (libre-service en gros, revendeurs

grandes surfaces specialisés « métiers de bouche »...)  » g siness to Business (BtoB): activités commerciales visant la clientéle des entreprises

spécialisées, boutiques- . s . . o
sguvenirs ) q ** Business to Consumer (BtoC) : activités commerciales visant les individus consommate
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STATISTIQUES DU COMMERCE EXTERIEUR
NOTE METHODOLOGIQUE

» Nomenclature
»La CPF (Classification de produits Francaise) est la version
francaise de la classification de produits par activités. La CPF4
utilisée par les douanes est la version 2008 de la nomenclature.
» Bien que cette nomenclature suive la méme logique que la NAF,

Codes retenus v
Code Libellé
2571-11 Couteaux et ciseaux, et leurs lames

Cuilléres, fourchettes, louches, écumoires, pelles a

les données douaniéres sont traitées selon des régles de 2571-14  tartes, couteaux speciaux a poissons ou a beurre,
comptabilisation particuliéres. pinces a sucres et articles similaires
> Reégles de comptabilisation
» Les échanges d’articles de coutellerie sont comptabilisés sous le
code CPF4 2571. Codes non-retenus x
»Y sont comptabilisés tous les produits finis, semi-finis ou o
démontés relevant de cette classe, indépendamment de Code - Libelle : :
lactivité des sociétés d’origine ou de destination des o | Sl EEEENES GHEMES e el b Cellis
. . . . . . ébauches en bandes
produits. Ainsi, une entreprise ne doit pas n_ecess_alrement re_Iever Autres articles de coutellerie : outils et trousses de
du code NAF 25.71Z pour que ses produits y figurent, puisque 257113 hanucure et pédicure
seule la nature du produit en question est prise en compte. 257115 Epées, sabres, baionnettes, lances et armes
similaires, et leurs parties
» Au sein de la catégorie « Articles de coutellerie » (CPFA4 2571),
seuls les produits du périmétres (cf. tableau ci-contre) ont été
retenus. Ont ainsi été exclues, par exemple, les lames de rasoirs.
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Métier en
tension

Métier en
développement /
en émergence

Métier en recul

Métier en
mutation
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DEFINITIONS DES METIERS A ENJEU

Métiers ayant des difficultés a étre pourvus, en interne ou en externe. Métiers pour lesquels il y a une inadéquation actuelle (réelle
ou percue) entre la demande (besoin en entreprise) et I'offre (candidats).

La tension peut étre due a différents motifs :

+  certains métiers souffrent d'une mauvaise image

*  aux caractéristiques de I'emploi, aux conditions pergues de travail et de rémunération

* alinadéquation de 'offre de formation initiale et continue

* aux compétences issues d’un haut niveau d’expérience

.

La notion de tension est liée a la situation locale du marché du travail

L’analyse des métiers en tension peut se faire a 1 an, c’est-a-dire qu’on identifie les métiers en tension aujourd’hui et a court
terme.

Métier dont le nombre de salariés va augmenter significativement & moyen terme et métier émergent ou nouveau, c’est-a-dire qui
n’existe pas encore mais va apparaitre.

Métier dont le nombre de salariés va baisser significativement & moyen terme. ( @ ne pas confondre avec un métier en mutation
dont les compétences évoluent). Exemples : mutation technologique, évolution de marché, mutation normative, ...

Métier dont les compétences requises vont fortement évoluer dans les années a venir et pouvant nécessiter de nouvelles
qualifications (création, rénovation, disparition).

Métier dont les évolutions substantielles du référentiel de compétences peuvent présenter un risque de perte d’emploi ou
d’employabilité.
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DEFINITION DE LA RSE

La responsabilité sociétale des entreprises (RSE), également appelée responsabilité sociale des entreprises est définie par la commission européenne comme
I'intégration volontaire par les entreprises de préoccupations sociales et environnementales a leurs activités commerciales et leurs relations avec les parties prenantes.

En d'autres termes, la RSE c'est la contribution des entreprises aux enjeux du développement durable.

Une entreprise qui pratique la RSE va donc chercher a avoir un impact positif sur la société tout en étant économiquement viable.
« Lanorme ISO 26000, standard international, définit le périmétre de la RSE autour de sept thématiques centrales :

. La gouvernance de I'organisation

. Les droits de 'lhomme

. Les relations et conditions de travail

. L’environnement

. La loyauté des pratiques

. Les questions relatives aux consommateurs

. Les communautés et le développement local.

L]
NO O WN -
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https://www.iso.org/fr/iso-26000-social-responsibility.html

COMPARATIF DES BASES ENTREPRISES DE L’ETUDE 2019 VS. ETUDE 2023

19 entreor 94 26 entreprises N
entreprises . en 2019 tronri dié
en 2023 entreprises o unipersonnelles
o (non intégrées
(non intégrées en commun en 2023)
en 2019)
! f
Base entreprise 2023 : Base entreprise 2019 :
113 entreprises 120 entreprises
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LISTE DES FORMATIONS SPECIFIQUES * A LA COUTELLERIE (HORS CQPM) :

Sources : Observatoire de la métallurgie, Onisep, Carif-Oref, 2023

* Formations spécifiques = formations spécifiquement adaptées aux besoins des entreprises de coutellerie et donnant acces aux métiers « productifs » suivants,
tres présents dans la filiere et portant les dénominations suivantes au sein des entreprises : forgeron, découpeur, trempeur, émouleur / meuleur, polisseur,
fabricant de manche, finisseur de couteau, affileur, contréleur, régleurs.

Intitulé de la certification Nom de I’établissement

CAP instruments coupants et de chirurgie CFA de la Chambre de mfétiers et de l'artisanat de Nouvelle-Aquitaine Barbezieux-Saint-Hilaire
Charente - site de Barbezieux (16300)

CAP instruments coupants et de chirurgie AFPI Auvergne - site de Thiers Thiers (63300)

F?ﬁ“_{_'ﬁ['g” CAP instruments coupants et de chirurgie Section d'enseignement professionnel du lycée polyvalent La Découverte Decazeville (12300)
Titre de forgeron — coutelier a la forge Couleurs de forges Pierrelatte (26700)
Diplome de féron métallurgiste traditionnel Centre de Formation aux Métiers et Transmission des Traditions Roumégoux (81120)
Diplome de févre taillandier coutelier Centre de Formation aux Métiers et Transmission des Traditions Roumégoux (81120)
Parcours coutellerie Couleurs de forges Pierrelatte (26700)
Réaliser un couteau droit a lame forgée Centre de Formation aux Métiers et Transmission des Traditions Roumégoux (81120)
Réaliser un couteau fermant a lame forgée Centre de Formation aux Métiers et Transmission des Traditions Roumeégoux (81120)
Ferblanterie Centre de Formation aux Métiers et Transmission des Traditions Roumégoux (81120)
Masterclass : réaliser des couteaux en série Centre de Formation aux Métiers et Transmission des Traditions Roumeégoux (81120)

FORMATIONS
COURTES Forgeron coutelier - métiers d'art IRMACC Institut Régional pour les Métiers d'Art et la Création Contemporaine Firminy (42700)

Assemblage et finition de couteaux pliants une piéce AFPI Auvergne Courn?géc;OAg)v ergne
Montage de kits couteaux FCTV Beaumarchés (32160)
Technique et Technologie du Couteau Formaxl Compétences Boucau (64430)
Apprendre a forger Digitalchimist Toulouse (31071)
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LISTE DES FORMATIONS (HORS CQPM) AU METIER D’OUTILLEUR DANS LES PRINCIPAUX BASSINS DE
LA COUTELLERIE (DEPARTEMENTS DU PUY-DE-DOME ET DE CAVEYRON) - 1/2

Sources : Observatoire de la métallurgie, Onisep, Carif-Oref, 2023

Intitulé de la certification Nom de I’établissement

Cournon-d'Auvergne
(63800)

Bac pro technicien en réalisation de produits mécaniques

option réalisation et maintenance des outillages AR AIERD) = 113 60 (CoUB-el S

Bac pro technicien en réalisation de produits mécaniques

option réalisation et maintenance des outillages Section d'enseignement professionnel du lycée polyvalent La Découverte Decazeville (12300)

FORMATION Bac pro technicien en réalisation de produits mécaniques Cournon-d'Auvergne

AFPI Auvergne - site de Cournon-d'Auvergne

INITIALE option réalisation et suivi de productions (63800)

Bacs pro 'tec.:hnl.men en r.e:«:ﬂlsatlon de prodwts mécaniques Hall32 Clermont-Ferrand (63000)
option réalisation et suivi de productions

Ba(f pro t ec_:hm.clen enre :«:1I|sat|on ol ?rodults mecaniques Lycée professionnel Alexis Monteil Rodez (12034)
option réalisation et suivi de productions

Bacs pro 'tec.:hnl.men en r.e:«:ﬂlsatlon o PrOdUItS mecaniques Lycée professionnel privé La Salle Godefroy de Bouillon Clermont-Ferrand (63037)
option réalisation et suivi de productions

Bac pro technicien en réalisation de produits mécaniques Lycée professionnel Roger Claustres Clermont-Ferrand (63100)

option réalisation et suivi de productions
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LISTE DES FORMATIONS (HORS CQPM) AU METIER D’OUTILLEUR DANS LES PRINCIPAUX BASSINS DE
LA COUTELLERIE (DEPARTEMENTS DU PUY-DE-DOME ET DE CAVEYRON) - 2/2

Sources : Observatoire de la métallurgie, Onisep, Carif-Oref, 2023

Intitulé de la certification Nom de I’établissement

Cournon-d'Auvergne

BTS Conception des processus de réalisation de produits AFPI Auvergne - site de Cournon-d'Auvergne

option A production unitaire (63800)
BT§ Conception .des pr.ocf-:ssus de réalisation de produits Hall32 Clermont-Ferrand (63000)
option A production unitaire
BTS. ST .des processus CDLCIERTIC LT Lycée professionnel Roger Claustres Clermont-Ferrand (63100)
option A production unitaire

FORMATION BTS Conception des processus de réalisation de produits Lycée polyvalent La Découverte Decazeville (12300)

INITIALE option A production unitaire

BTS Conception des processus de réalisation de produits Cournon-d'Auvergne

AFPI Auvergne - site de Cournon-d'Auvergne

option B production sérielle (63800)

BT§ Conception .des p'rqcessus de réalisation de produits Hall32 Clermont-Ferrand (63000)
option B production sérielle

BTS Conception des processus de réalisation de produits Lycee professionnel Roger Claustres Clermont-Ferrand (63100)

option B production sérielle

2% Observatoire

‘ '] pomlolre dela

Métallurgie
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LISTE DES FORMATIONS (HORS CQPM) AU METIER DE POLISSEUR DANS LES PRINCIPAUX BASSINS
DE LA COUTELLERIE (DEPARTEMENTS DU PUY-DE-DOME ET DE LAVEYRON)

Sources : Observatoire de la métallurgie, Onisep, Carif-Oref, 2023

Intitulé de la certification Nom de I’établissement

CAP instruments coupants et de chirurgie AFPI Auvergne - site de Thiers Thiers (63300)
FORMATION
INITIALE
CAP instruments coupants et de chirurgie Section d'enseignement professionnel du lycée polyvalent La Découverte Decazeville (12300)
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LISTE DES FORMATIONS INITIALES AUX METIERS AUX METIERS DE COMMUNITY MANAGER ET

DEVELOPPEUR WEB DANS LES PRINCIPAUX BASSINS DE COUTELLERIE (peraRTEMENTS DU PUY-DE-DOME ET DE L’AVEYRON)
Sources : Onisep, Carif-Oref, 2023

m Intitulé de la certification Nom de I’établissement

COMMUNITY
MANAGER

DEVELOPPEUR
WEB

opco

2% Observatoire H

'] paritaire dela I
L Métallurgie

Licence mention information-communication
BUT informatique parcours réalisation d'applications : conception,
développement, validation

BUT informatique parcours réalisation d'applications : conception,
développement, validation

BUT informatique parcours déploiement d'applications
communicantes et sécurisées

BTS services informatiques aux organisations option B solutions
logicielles et applications métiers

BTS services informatiques aux organisations option B solutions
logicielles et applications métiers

BTS services informatiques aux organisations option B solutions
logicielles et applications métiers

BTS services informatiques aux organisations option A solutions
d'infrastructure, systémes et réseaux

BTS services informatiques aux organisations option A solutions
d'infrastructure, systémes et réseaux

BTS services informatiques aux organisations option A solutions
d'infrastructure, systémes et réseaux

BTS services informatiques aux organisations option A solutions
d'infrastructure, systémes et réseaux
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UFR langues, cultures et communication, Université Clermont
Auvergne

IUT de Rodez, Université Toulouse Capitole

IUT Clermont Auvergne - site de Clermont-Ferrand, Université
Clermont Auvergne

IUT de Rodez, Université Toulouse Capitole

Lycée général et technologique privé La Salle Godefroy de
Bouillon

Lycée général et technologique Sidoine Apollinaire

ESCO Wesford Clermont-Ferrand

Lycée général et technologique privé La Salle Godefroy de
Bouillon

Lycée général et technologique Sidoine Apollinaire

ESCO Wesford Clermont-Ferrand

Groupe formation systémes
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Clermont-Ferrand (63037)

Rodez (12000)

Aubiere (63172)

Rodez (12000)

Clermont-Ferrand (63037)

Clermont-Ferrand (63037)

Clermont-Ferrand (63037)

Clermont-Ferrand (63037)

Clermont-Ferrand (63037)

Clermont-Ferrand (63037)

Chamaliéres (63400)




LISTE DES FORMATIONS COURTES / AUTRES FORMATIONS AUX METIERS DE COMMUNITY MANAGER ET

DEVELOPPEUR WEB DANS LES PRINCIPAUX BASSINS DE COUTELLERIE (perARTEMENTS DU PUY-DE-DOME ET DE LAVEYRON)
Source : Carif-Oref, 2023

m Intitulé de la certification Nom de I’établissement

Titre professionnel concepteur designer Ul - BC Community

GRETA Auvergne Clermont-Ferrand (63000)
Manager
Piloter les actions de communication numérique de I'entreprise
(Certificat de Compétences en Entreprise-CCE ) - Community CCI Formation Puy-de-Déme Clermont-Ferrand (63000)
manager
Découvrir les réseaux sociaux et leurs usages CCI Formation Puy-de-Déme Clermont-Ferrand (63000)
COMMUNITY ] ] )
MANAGER Gerer une communauté Webmastering et Community Nextmedia Clermont-Ferrand (63000)
Management
Gérer sa e-reputation Nextmedia Clermont-Ferrand (63000)
Devenir Community Manager Purple Campus Occitanie el {2000
Savoir communiquer via les réseaux sociaux Purple Campus Occitanie Rodez (12000)
Titre professionnel développeur web et web mobile Hesias Clermont-Ferrand (63000)
Titre professionnel développeur web et web mobile Human Booster Clermont-Ferrand (63000)
DEVE\II'V%:PEUR Titre professionnel développeur web et web mobile ADREC Formations & transformation Clermont-Ferrand (63000)
Titre professionnel développeur web et web mobile Simplon.co Clermont-Ferrand (63000)
Titre professionnel concepteur développeur d'applications - )
Spécialisation Mobile et Solutions Web CFA FormaSup Auvergne Clermont-Ferrand (63000)
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LISTE DES FORMATIONS INITIALES AU METIER DE TECHNICIEN DE MAINTENANCE DANS LES
PRINCIPAUX BASSINS DE COUTELLERIE (DEPARTEMENTS DU PUY-DE-DOME ET DE L'AVEYRON) - 1/2

Sources : Observatoire de la métallurgie, Onisep, Carif-Oref, 2023

m Intitulé de la certification Nom de I’établissement

Bac pro technicien en réalisation de produits mécaniques option Section d'enseignement professionnel du lycée polyvalent La Decazeville (12300)
réalisation et maintenance des outillages Découverte
B’ac'pro. technlcu?n Cn =Ll d.e SLCCILS Ml IEIES Cpiel AFPI Auvergne - site de Cournon-d'Auvergne Cournon-d'Auvergne (63800)
réalisation et maintenance des outillages
B’ac'pro. teCth'.er] en reallsat'lon e1D el S IEE i MED E/2iten AFPI Auvergne - site de Cournon-d'Auvergne Cournon-d'Auvergne (63800)
réalisation et suivi de productions
Bac pro technicien en réalisation de produits mécaniques option Hall32 Clermont-Ferrand (63000)
réalisation et suivi de productions
Bac pro technicien en réalisation de produits mécaniques option Lvcée professionnel Alexis Monteil Rodez (12034)
réalisation et suivi de productions y P

TECHNICIEN izcliggi)i;ic;n;'ii? deen;re:d“j;zf:sde RS e el Lycée professionnel privé La Salle Godefroy de Bouillon Clermont-Ferrand (63037)

MAINTENANCE

Bac pro technicien en réalisation de produits mécaniques option Lycée professionnel Roger Claustres Clermont-Ferrand (63100)
réalisation et suivi de productions
B co.nceptpn'des PIEEEEEUE ¢ TRl EEi e 22 [ret Ul EraiEn AFPI Auvergne - site de Cournon-d'Auvergne Cournon-d'Auvergne (63800)
production unitaire
BTS conception des processus de réalisation de produits option A
production unitaire Hall32 Clermont-Ferrand (63000)
BTS conception des processus de réalisation de produits option A Lycée professionnel Roger Claustres Clermont-Ferrand (63100)
production unitaire
BTS conception des processus de réalisation de produits option A Lycée polyvalent La Découverte Decazeville (12300)

production unitaire

&2%» Observatoire

- sen
paritaire dela
‘.','-" Métallurgie
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Sources : Observatoire de la métallurgie, Onisep, Carif-Oref, 2023

BTS conception des processus de réalisation de produits option B
production sérielle

BTS conception des processus de réalisation de produits option B
production sérielle

BTS conception des processus de réalisation de produits option B
production sérielle

BTS conception et réalisation de systéemes automatiques

BTS conception et réalisation de systemes automatiques

BTS conception et réalisation de systemes automatiques

TECHNICIEN
MAINTENANCE BTS électrotechnique AFPI Auvergne - site de Cournon-d'Auvergne
BTS électrotechnique Lycge général et technologique privé La Salle Godefroy de
Bouillon
BTS électrotechnique Lycée polyvalent La Fayette
BTS électrotechnique Lycée technologique privé Charles Carnus
BTS ma_lntenance des systémes option A systémes de Lneie pelielenila Baysie
production
BTS maintenance des systémes option A systémes de Hall32
production
. 550 PANORAMA ECONOMIQUE, ENJEUX DE DEVELOPPEMENT ET COMPETENCES DU SECTEUR DE LA COUTELLERIE EN FRANCE — Rapport complet — 11/12/2023
(.:';! gﬁ%ﬁ%ﬁg © Tous droits réservés. Utilisation des données en libre accés sous réserve de citer la source

AFPI Auvergne - site de Cournon-d'Auvergne

Hall32

Lycée professionnel Roger Claustres

AFPI Auvergne - site de Cournon-d'Auvergne
Lycée professionnel Alexis Monteil

Lycée général et technologique Jean Zay
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LISTE DES FORMATIONS INITIALES AU METIER DE TECHNICIEN DE MAINTENANCE DANS LES
PRINCIPAUX BASSINS DE COUTELLERIE (DEPARTEMENTS DU PUY-DE-DOME ET DE L'AVEYRON) - 2/2

m Intitulé de la certification Nom de I’établissement

Cournon-d'Auvergne (63800)

Clermont-Ferrand (63000)

Clermont-Ferrand (63100)

Cournon-d'Auvergne (63800)
Rodez (12034)

Thiers (63300)
Cournon-d'Auvergne (63800)
Clermont-Ferrand (63037)
Clermont-Ferrand (63064)

Rodez (12035)

Clermont-Ferrand (63064)

Clermont-Ferrand (63000)




LISTE DES FORMATIONS INITIALES AU MI'ETIERA DE CONDUCTEUR DE LIGNE DANS LES PRINCIPAUX BASSINS DE
COUTELLERIE (DEPARTEMENTS DU PUY-DE-DOME ET DE L'AVEYRON)

Sources : Observatoire de la métallurgie, Onisep, Carif-Oref, 2023

Intitulé de la certification

CAP conducteur d'installations de production

Classe de 2de professionnelle métiers du pilotage et de la
maintenance d'installations automatisées

Classe de 2de professionnelle métiers du pilotage et de la
maintenance d'installations automatisées

Classe de 2de professionnelle métiers du pilotage et de la
maintenance d'installations automatisées

Classe de 2de professionnelle métiers du pilotage et de la
maintenance d'installations automatisées

maintenance d'installations automatisées
Bac pro pilote de ligne de production

Bac pro pilote de ligne de production

Bac pro pilote de ligne de production
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Nom de I’établissement

AFPI Auvergne - site de Cournon-d'Auvergne

Lycée professionnel Henri Sainte-Claire Deville

Lycée professionnel Desaix

Lycée général et technologique privé La Salle Godefroy de
Bouillon

Lycée polyvalent La Fayette

Hall32

Lycée professionnel Desaix

AFPI Auvergne - site de Cournon-d'Auvergne

Ville

Cournon-d'Auvergne (63800)

Issoire (63504)

Saint-Eloy-les-Mines (63700)

Clermont-Ferrand (63037)

Clermont-Ferrand (63064)

CONDUCTEUR . ' '

EERIE T oo rctmimions sutometoses 0 Hall32 Clermont-Ferrand (63000)
g:ii?:n(i\?\cz:gZ'?r:(s){:ﬁastii?)?;e;lstgnrﬁ:ﬁ; :: pilotage et de la ?aelj::(i‘ac;n d'enseignement professionnel du lycée polyvalent Jean Saint-Affrique (12401)
Classe de 2de professionnelle métiers du pilotage et de la Lo el Ales Wl Rodez (12034)

Clermont-Ferrand (63000)

Saint-Eloy-les-Mines (63700)

Cournon-d'Auvergne (63800)

opco
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LISTE DES FORMATIONS COURTES / AUTRES FORMATIONS (HORS CQPM) AUX METIERS DE TECHNICIEN

MAINTENANCE ET CONDUCTEUR DE LIGNE DANS LES PRINCIPAUX BASSINS DE COUTELLERIE (DEPARTEMENTS
DU PUY-DE-DOME ET DE L’AVEYRON)

Source : Carif-Oref, 2023

Intitulé de la certification Nom de I’établissement Ville

TP Technicien de maintenance industrielle AFPI Auvergne - site de Cournon-d'Auvergne Cournon-d'Auvergne (63800)
TP Technicien de maintenance industrielle AFPA Beaumont Beaumont (63110)
TECHNICIEN
MAINTENANCE
TP technicien supérieur de maintenance industrielle AFPI Auvergne - site de Cournon-d'Auvergne Cournon-d'Auvergne (63800)
TP technicien supérieur de maintenance industrielle AFPA Beaumont Beaumont (63110)
CONDUCTEUR
DE LIGNE DE TP conducteur d'installation et de machines automatisées AFPA Beaumont Beaumont (63110)
PRODUCTION
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ZOOM SUR LES CQPM : NOMBRES D’ETABLISSEMENTS ET VOLUMES DE PERSONNES CERTIFIEES

Sources : UIMM, 2023

Intitulé de la certification

Nombre d’établissements
proposant la certification
en France

Nombre de personnes certifiées (détail par chambre syndicale territoriale de 'UIMM)

CQPM Technicien de fabrication
d'instruments coupants

CQPM Opérateur en forgeage a chaud

CQPM Outilleur de forme - moules et matrices

CQPM Polisseur

CQPM / CQPI Technicien en maintenance
industrielle

CQPM Technicien de maintenance productive

CQPM / CQPI Conducteur d’équipements
industriels

opco
=

&5, Observatoire
‘- ) paritaire dela I

Métallurgie

104 établissements

100 établissements

103 établissements

100 établissements

190 établissements

107 établissements

191 établissements

8 certifiés : 4 dans la Loire et 4 en
Champagne-Ardenne

35 certifiés : 8 en Normandie, 8
en lle-de-France, 3 en Mayenne,
3 dans I'Eure, 3 en Loire-et-
Touraine, 2 dans I'Yonne, 2 dans
le Limousin, 2 en Loire-Atlantique,
1 en Franche-Comté, 1 a Lyon, 1
en Picardie et 1 dans la Sarthe

11 certifiés en Franche-Comté

1 certifié en Auvergne-Rhéne-
Alpes

14 certifiés : 9 en Champagne-
Ardenne et 5 en Normandie Sud

13 certifiés : 4 a Rouen-Dieppe, 3
en lle-de-France, 3 dans 'Eure et
3 en Franche-Comté

12 certifiés en Franche-Comté

2 certifiés en Sadne-et-Loire

8 certifiés : 3 en lle-de-France, 2
en Normandie, 1 dans I'Eure, 1 en
Loire-et-Touraine et 1 dans le
Nord

6 certifiés en Franche-Comté

784 certifies entre 2021 et 2023 : 125 GIM, 105 en Lorraine, 75 en Champagne, 73 en Alsace, 52 en Loire-et-
Touraine, 46 en Auvergne-Rhéne-Alpes, 40 dans le Val-de-Loire, 38 en Flandre, 31 en Franche-Comté, 29
en llle-et-Vilaine, 27 dans la Loire, 25 en Gironde, 23 dans I'Ain, 22 UDIMEC, 21 a Lyon, 18 dans I'Indre, 18

16 certifiés : 8 en Grand Hainaut,
3 UDIMEC, 2 a Lyon, 1 GIM, 1 en
Champagne et 1 en Loire-et-
Touraine

520 certifiés

en région Havraise et 16 en Adour

18 certifiés : 10 en Alsace, 2 en
Haute-Savoie, 2 a Rouen, 1 en
Champagne, 1 dans le Limousin,
1 en Flandre et 1 en Gironde

802 certifiés
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5 certifiés en Flandre

355 certifiés




